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ROMANIA

JUDETUL SUCEAVA

COMUNA BOTOSANA

CONSILIUL LOCAL

PROIECT

HOTARARE
privind aprobarea infiintarii Serviciului Public de alimentare cu api, cu personalitate
juridica, in subordinea Consiliului Local al comunei Botosana, judetul Suceava

Consiliul Local al comunei Botosana, judetul Suceava:

Avéand in vedere:

- referatul de motivare al primarului comunei Botosana, nr. 849 din 20.02.2025;

- raportul secretarului general al comunei, inregistrat la nr. 850 din 20.02.2025;

- raportul Comisiei de specialitate a Consiliului local al Comunei Botosana, judetul Suceava
pentru programe de dezvoltare economico sociald, buget. finante. administrarea domeniului public
si privat al Comunei, agriculturd, gospodarie comunald si locativa.protectia mediului si turism.
inregistrat la nr. 902 din 24.02.2025;

-dispozitiile art. 1 alin. (4) lit. h), art. 3 alin. (1) si (4), art. 8 alin. (1) - (3) lit. d), art. 22 alin.
(1) si (2) lit. &), art. 24 alin. (1) lit. a), art. 28 alin. (2) lit. a) din Legea serviciilor comunitare de
utilitati publice nr. 51/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare:

- prevederile Ordinului AN.R.S.C. nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare;

in conformitate cu dispozitiile art. 12 alin. (1) lit. e) si h), art. 17 alin. (1) teza I, art. 18 alin.
(1) lit. a) si alin. (2) si art. 19 din Legea serviciului de alimentare cu apd si de canalizare nr.
241/2006, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare si ale dispozitiilor art. 589 alin. (2),
art, 590 lit. a) si art. 591 din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare; dispozitiile art. 10 alin. (3) din Legea nr. 82/1991 a contabilitatii,
republicati, cu modificarile si completarile ulterioare:

in temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit. d) si alin. (7) lit. n), art. 139 alin. (3) lit.
g) si art. 196 alin. (1) lit. a) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare.

HOTARASTE

Art.1. Se aprobi infiintarea Serviciului Public de Alimentare cu Apd, cu personalitate
juridica, in subordinea Consiliului Local al comunei Botosana, judetul Suceava in conformitate cu
prevederile art. 11 din Legea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare nr. 241/2006,
cu modificarile si completarile ulterioare, ca serviciu de sine statator, finantat din bugetul local.

Acesta va avea patrimoniu propriu, va functiona pe baza de gestiune economica si se va
bucura de autonomie financiari si functionald, va fi subiect juridic de drept fiscal, titular al codului
unic de inregistrare fiscala si al conturilor deschise la unitatile teritoriale ale trezoreriei sau la
unitatile bancare si va intocmi, in conditiile legii. bugetul de venituri si cheltuicli si situatii
financiare anuale.
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Art.2. Se aproba numarul total de posturi ale “Qerviciul Public de Alimentare cu Apd

respectiv:

e Sef serviciu -1 post

e Contabilitate facturare - 1 post

e (asierie. verificare, sigilare, citire apometre - 1 post

e Sef formatie muncitori -1 post

e FEchipa interventie alimentare cu apd - 3 posturi
e Muncitor calificat statie de epurare - 1 post

Art.3. Se aprobd Organigrama si Statul de functii al “Serviciul Public de Alimentare cu
Apid”, conform Anexelor nr.l si 2 la prezenta hotardre. Organigrama si Statul de functii al
aparatului de specialitate al primarului comunei Botosana, judetul Suceava se modificd in mod
corespunzator.

Art.d. Personalul din cadrul “Compartiment deservire, intrefinere gospodarire”, se
reorganizeaza in cadrul Serviciul Public de Alimentare cu Apa. nou infiintat.

Art.5. Pe bazi de protocol. cei doi muncitori trec de la “Compartimentul deservire.
intretinere gospodarire”, fard personalitate juridica la “Serviciul Public de Alimentare cu Apa” cu
personalitate juridica.

Art.6. (1) Se aproba darea in administrare a intregii infrastructuri formata din:

_sistem de alimentare cu apad potabild (retele aductiune, transport si distributie, statie
clorinare, rezervoare de inmagazinare, contoare);

(2) Activitatile specifice serviciului public de de alimentare cu apd care se dau in
administrarea “Serviciul Public de Alimentare cu Apa”, serviciu cu personalitate juridica sunt:

e captarea si tratarea apei brute;
e transportul apei potabile:

¢ inmagazinarea apei:

o distributia apei potabile;

e furnizarea apei potabile;

Art.7. “Serviciul Public de Alimentare cu Apa”, serviciu cu personalitate juridicd are
obligatia sa asigure prestarca activitdtilor mentionate la art.6 alin.(2). pentru toti utilizatorii
(populatie, operatori economici si institugii publice) de pe teritoriul comunei Botosana, in condifii
de calitate si respectarea indicatorilor de performanta stabilii prin regulamentul de functionare al
serviciului.

Art.8. Se aproba Regulamentul de Organizare §i Functionare al “Serviciul Public de
Alimentare cu Apa” cu personalitate juridica, al comunei Botosana, judetul Suceava, conform
Anexei nr. 3 .

Art.9. Drepturile si obligatiile partilor cu privire la prestarea serviciului public de
alimentare cu apd. inclusiv pentru administrarea activitatilor specifice serviciului sunt cele
previzute in Regulamentul de Organizare §i Functionare al serviciului public de alimentare cu apa
al comunei Botosana, judetul Suceava.

in conformitate cu prevederile legale in vigoare “Serviciul Public de Alimentare cu Apa”
are urmatoarele drepturi:

. <4 incaseze contravaloarea serviciului de alimentare cu apa prestat, corespunzator
pretului aprobat de Consiliul Local al comunei Botosana, determinat in conformitate cu normele
metodologice elaborate i aprobate de catre ANRS.C.;

. sa solicite ajustarea periodicd a prefurilor, in raport cu modificarile intervenite in
costuri;




. sa propund modificarea prefului aprobat in situatiile de schimbare semnificativa a
echilibrului contractual:

. sd aiba exclusivitatea prestarii serviciului de alimentare cu apd pentru toti utilizatorii
din raza comunei Botosana pentru care are hotdrdre de dare in administrare;

. sa aplice la facturare pretul / tarifele aprobate de Consiliul Local al comunci
Botosana;

. s sisteze furnizarea serviciului acelor utilizatori care nu isi achitd contravaloarea

serviciilor furnizate/prestate in cel mult 30 de zile calendaristice de la data expirarii termenului de
platd a facturilor, prin debransarea de la retelele publice de distributie a apei ori de la retelele
publice de canalizare, §i sa solicite recuperarea debitelor in instanta.:

. sa solicite recuperarea debitelor in instanta.

in conformitate cu prevederile legale in vigoare “Serviciul Public de Alimentare cu Apa”
are urmditoarele obligatii:

. sa {ind gestiune separatd pentru fiecare activitate in parte, pentru a se putea stabili
tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

. sd presteze serviciul de alimentare cu apa cu respectarca principiilor universalitatii,
accesibilitatii, continuitdtii si egalitdtii de tratament intre utilizatori.

. si asigure prestarea serviciului de alimentare cu apa conform prevederilor
contractuale $i cu respectarea regulamentului serviciului de alimentare cu apa al comunei,
prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare:

. si furnizeze autoritdtii administragiei publice locale, respectiv. AN.R.S.C..
informatiile solicitate si sd asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza carora
presteaza serviciul de alimentare cu apa, in conditiile legii;

. sa incheie contracte de asigurare pentru pagubele aduse la infrastructura exploatata
in desfasurarea activitatilor;

. si detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii
activitatilor specifice serviciului de alimentare cu apa, previzute de legislatia in vigoare;

. sd presteze serviciul de alimentare cu apd la toti utilizatorii din raza unitafii
administrativ-teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare a serviciului, sd colecteze
intreaga cantitate de degeuri municipale §i sd lase in stare de curdfenie spatiul destinat depozitérii
recipientelor de precolectare si domeniul public:

. sii respecte indicatorii de performanta stabiliti prin hotarirea de dare in administrare
si precizati in regulamentul Serviciului de Alimentare cu Apa. si imbunatdteasca in mod continuu
calitatea serviciilor prestate:

. sa aplice metode performante de management care sa conducd la reducerca
costurilor specifice de operare;

. s inregistreze toate reclamatiile i sesizirile utilizatorilor intr-un registru si s ia
masurile de rezolvare ce se impun. [n registru se vor consemna numele, prenumele persoanei care a
reclamat si a primit reclamatia. adresa reclamantului. data si ora reclamatiei, data si ora rezolvarii,
numirul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizarile scrise operatorul are
obligatia si raspunda in termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora:

. si echipeze cu contoare brangamentele utilizatorilor in punctul de delimitare a
instalatiilor. in termenele stabilite de Consiliul Local al comunei Botosana.

Art.10 Se aproba Contractul de furnizare /prestare a serviciului de alimentare cu apa si/sau
canalizare, conform anexei nr. 4.

Art.11. Se aproba studiul de oportunitate prin care se stabileste forma de gestiune directd
conform anexei 5.

Art.12. Se aproba Caietul de sarcini al Serviciul Public de Alimentare cu Apa din comuna
Botosana, judetul Suceava, conform anexei 6.




Art.13. Anexele nr.1. 2, 3.4, 5 si 6 fac parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.14. Hotararea Consiliului Local Botosana nr. 42 din 28.10.2021 privind aprobarea
infiintarii Serviciului Public de alimentare cu apd, cu personalitate juridica, in subordinea
Consiliului Local al comunei Botosana, judetul Suceava se abroga.

Art.15. Prezenta hotardre se comunicd prin grija Secretarului General al comunei.
Compartimentului financiar din cadrul aparatului de specialitate al primarului comunei Botosana.
Institutiei Prefectului, judetul Suceava si se va aduce la cunostinta publica pe pagina de internet la
adresa www.comunabotosana.ro.

INITIATOR, AVIZAT PENTRU LEGALITATE,
PRIMAR, SECRETAR GENERAL,
STICLET ANDREI-TUDOREL MAIEREAN IFTIMIE ANDREI
BOTOSANA, 21.10.2021




ROMANIA

JUDETUL SUCEAVA
COMUNA BOTOSANA
PRIMAR

Nr. 849 din 20.02.2025

REFERAT DE MOTIVARE

la proiectul de hotirére privind aprobarea infiintirii Serviciului Public de alimentare cu
api, cu personalitate juridica, in subordinea Consiliului Local al comunei Botosana,
judetul Suceava

Domnilor consilieri!

In urma notei de control incheiata in data de 9.09.2021 la sediul AN.R.S.C. AT Nord
Est prin care s-a prevazut ca pana in data de 30.12.2021, Primiria comunei Botosana sd initieze
un proiect de hotarare de infiintare a Serviciului de alimentare cu apa potabild, regulamentul de
organizare si functionare a serviciului, forma de gestiune, etc.

In acest sens a fost adoptata Hotararea Consiliului Local Botosana nr. 42 din 28.10.2021
prin care s-a aprobat infiintarea acestui serviciu.

Din anumite considerente nu s-a mai continuat procedura de infiintare acesta ramandnd in
stadiul de hotarére de consiliu.

Avénd in vedere recomandarile primite de la ANRSC, s-a pus din nou pe ordinea de zi
acest proiect de hotardre deoarece cel din 2021 nu se mai incadra din punct de vedere legislativ
in prevederile legale in vigoare.

In acest sens am initiat prezentul proiect de hotérare pe care rog domnilor consilieri sa-l

analizati si sa-1 aprobati in forma prezentaté de initiator.

PRIMAR,

STICLET ANDREI-TUDOREL




ROMANIA

JUDETUL SUCEAVA
COMUNA BOTOSANA
SECRETAR GENERAL
Nr. 850 din 20.02.2025

REFERAT

la proiectul de hotarare privind aprobarea infiintarii Serviciului Public de alimentare cu
api, cu personalitate juridica, in subordinea Consiliului Local al comunei Botosana,
judetul Suceava

Domnilor consilieri!
Prin nota de control incheiata in data de 9.09.2021la sediul AN.R.S.C. AT Nord Est prin

s-a previazut ca pand in data de 30 .1 1.2021, respectiv 30.12.2021, Priméria comunei Botosana
prin primar sa initieze un proiect de hotarare prin care sa se infiinteze Serviciul de alimentare cu
api potabila .regulamentul de organizare si functionare a serviciului, forma de gestiune, etc.

In acest sens a fost adoptatd Hotararea Consiliului Local Botosana nr. 42 din 28.10.2021

prin care s-a aprobat infiintarea acestui serviciu.

Din anumite considerente nu s-a mai continuat procedura de infiintare acesta riméanand in
stadiul de hotérare de consiliu.

Avind in vedere recomandarile primite de la ANRSC. s-a pus din nou pe ordinea de zi
acest proiect de hotdrére deoarece cel din 2021 nu se mai incadra din punct de vedere legislativ

in prevederile legale in vigoare.

In acest sens am initiat prezentul proiect de hotarare pe care rog domnilor consilieri sa-l

analizati si sa-1 aprobati in forma prezentata de initiator.

SECRETAR GENERAL,

MAIEREAN IFTIMIE ANDREI




Anexa nr. 1la HCL

ORGANIGRAMA

,Serviciului public de alimentare cu apa” serviciu cu personalitate juridica

din Comuna BOTOSANA, Judetul Suceava

SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE cu
APA S CANALIZARE

SEF SERVICIU

COMPARTIMENT CASERIE

COMPARTIMENT
VERIFICARE, SIGILARE, CITIRE

CONTABILITATE COMPARTIMENT FORMATIE
FACTURARE APOMETRE LUCRU
SEF FORMATIE MUNCITORI

1POST 1 POST
1POST

MUNCITOR CALIFICAT STATIE
ECHIPA INTERVENTIE DE EPURARE
ALIMENTARE CU APA
1 POST

3 - POSTURI

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
BOCA VIOREL SECRETAR GENERAL,

MAIEREAN IFTIMIE-ANDREI

35




STAT DE FUNCTII
al

Anexa nr. 2 la HCL

,,Serviciului public de alimentare cu apa” serviciu cu personalitate juridica
din Comuna BOTOSANA, Judetul Suceava

NR. X STRUCTURA/COMPARIMENT | FUNCTIA CONTRACTUALA Treapta Nivelul s'cudiilorj
CRT. De conducere De executie profesionala
1 serviciului de alimentare cu | Sef serviciu grad S
apa ” cu personalitate |
juridica
din Comuna BOTOSANA,
Judetul Suceava
2 Contabilitate facturare Contabil | S
3 Casierie, verificare, sigilare Casier | M
citire apometre
4 Formatie lucru Sef formatie | M
muncitori
5 Captare, tratare distributie Muncitor | G
apa calificat
Muncitor | G
calificat
Muncitor | G
calificat
6 Muncitor calificat statie de Muncitor | G
epurare calificat B
PRESEDINTE DE $EDINTI\, CONTRASEMNEAZA,
BOCA VIOREL SECRETAR GENERAL,

MAIEREAN IFTIMIE-ANDREI
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Anexa nr. 3

REGULAMENTUL
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
,Serviciul Public de Alimentare cu Apd” cu personalitate juridica
din Comuna BOTOSANA, Judetul Suceava.

CAPITOLUL I

DISPOZITII GENERALE

Prezentul regulament este elaborat in conformitate cu prevederile art. 1 alin. (3), litera h).
ale art. 3 si art. 8 alin. (1), alin. (3). art. 24, alin. (1) si alin. (2), art. 25 . alin. (1) si ale art. 28 alin.
(2), lit. ¢) din Legea serviciilelor comunitare de utilitati publice, nr. 51/2006 republicata cu
modificarile si completarile ulterioare, respectiv prevederile art. 8, art. 10, art. 12 alin. (1), lit. e) si
art. 19. alin (2) din Legea serviciului de alimentare cu apa nr. 241/2006, modificatd si completatd
prin Legea nr. 224/30.07.2015.

Art.1 (1) Prevederile prezentului regulament se aplica pentru ,Serviciul Public de
Alimentare cu Apa” al comunei Botosana. cu personalitate juridica. infiinfat in subordinea
Consiliului Local al comunei Botosana, judetul Suceava.

(2)Prezentul regulament stabileste cadrul juridic i institutional unitar. obiectivele,
competentele, atributiile si instrumentele specifice necesare infiin{arii, gestiondrii, finantarii,
exploatdrii, monitorizarii si controlului furnizirii reglementate a serviciului de alimentare cu apa .
definind in continuare conditiile §i modalitatile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciilor
de alimentare cu apa , precum si relatiile dintre operatorul si utilizatorii acestor servicii.

Art.2 Operatorul de servicii de alimentare cu apa, indiferent de forma de proprietate,
organizare si de modul in care este organizatd gestiunea serviciului in cadrul unititii administrativ
teritoriale, precum si utilizatorii acestor servicii se vor conforma prevederilor regulamentului
serviciului de alimentare cu apa intocmit in conformitate cu prevederule Regulamentului-cadru al
serviciului de Alimentare cu Apa aprobat prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr.88/2007.

Art.3(1)Elaborarea si aprobarea Regulamentului s-a facut cu respectarea urmatoarelor
principii:

a) autonomiei locale;

b) descentralizarii serviciilor publice;

¢) subsidiaritaii si proportionalitétii;

d) responsabilitatii si legalitétii;

e) asocierii intercomunitare;

f) dezvoltarii durabile i corelarii cerintelor cu resursele;
g) protectiei si conservarii mediului natural si construit;

h) asigurarii igienei si sanatatii populatiei:

i) administrarii eficiente a bunurilor din proprietatea publicd sau privatd a unitagilor administrativ-
teritoriale:

j) participarii si consultarii cetatenilor;

k) liberului acces la informatiile privind serviciile publice;
) securitatea compartimentului;




m) tarifarea echitabila:

n) rentabilitatea, calitatea si eficienta compartimentului;

0) transparenta si responsabilitatea publica, incluzand consultarea cu patronatele, sindicatele,
utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora:

p) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

r) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

s) accesibilitatea egala a utilizatorilor la directia publica, pe baze contractuale:

{) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului si
sanatatii populatiei;

(2) Principiile prevazute la alin. (1) sunt cuprinse si dezvoltate atit in regulamentul
serviciului public de alimentare cu apd, cét si in caietul de sarcini, aprobate prin hotaréare a
Consiliului Local Botosana.

Art. 4 Organizarea, exploatarea §i gestionarea serviciului trebuie sa asigure:

a) satisfacerea cerinelor cantitative §i calitative ale utilizatorilor, corespunzator prevederilor
contractuale;

b) sandtatea populatiei i calitatea vietii:

¢) protectia economica, juridica si sociala a utilizatorilor;

d) functionarea optimd, in conditii de siguranta, de rentabilitate si eficienfd economica a
constructiilor, instalatiilor, echipamentelor si dotarilor, corespunzator parametrilor tehnologici
proiectati §i in conformitate cu caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu apa.
regulamentul serviciului si instructiunile de exploatare:

¢) introducerea unor metode moderne de management;

f) introducerea unor metode moderne de elaborare si implementare a strategiilor. politicilor,
programelor si/sau proiectelor din sfera serviciilor comunitare de utilitati publice:

o) protejarea domeniului public i privat si a mediului, in conformitate cu reglementarile
specifice In vigoare;

h) informarea si consultarea comunititilor locale beneficiare ale acestor servicii;

i) respectarea principiilor economiei de piata, asigurarea unui mediu concurential, restrangerea
si reglementarea ariilor de monopol.

CAPITOLUL I
Organizarea si funcfionarea ,,Serviciului Public de Alimentare cu Apad”

Art.5 (1) Administrarea si gestionarea serviciului public de alimentare cu apa se va realiza
in modalitatea - gestiune directa.

(2) Gestiunea directa este modalitatea de gestiune in care ,,Serviciul Public de Alimentare
cu Apa” reorganizat, cu personalitate juridica, in calitate de operator, igi asuma toate sarcinile si
responsabilitaile ce le revin, potrivit legii si prezentului regulament, cu privire la
furnizarea/prestarea serviciului de utilitati publice si la administrarea si exploatarea sistemelor de
utilitati publice aferente.

(3) Gestiunea directd se realizeazd prin structura proprie a Consiliului Local
Botosana, respectiv ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa”, cu personalitate juridica, organizat in
subordinea Consiliului local al comunei Botosana.

(4) Gestiunea serviciului de alimentare cu apd se organizeazd la nivelul comunel
Botosana dupa criteriul raportului cost/calitate optim pentru serviciile prestate utilizatorilor si
tinindu-se seama de marimea. gradul de dezvoltare si particularitatile economico-sociale
alecomunei, de starea dotarilor si echipamentelor tehnico-edilitare existente si de posibilitatile de
finantare a exploatarii, Intretinerii si dezvoltarii acestora.




Art.6 (1) Operatorul organizat ca si serviciu de specialitate cu personalitate juridica este

subordonat Consiliului local al comunei Botosana, are in administrarea suprastucura si utilajele
aferente pentru realizarea serviciului de alimentare cu apa.
(2) Operatorul care desfagoara activitatea in regim de gestiune directd presteaza serviciul de
alimentare cu apd prin exploatarea si administrarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente
acestuia, pe baza hotérarii de dare in administrare a serviciului de alimentare cu apd, adoptata de
Consiliul local, precum si pe baza licentet, autorizatiilor, eliberate de autoritatile de reglementare
competente. Obtinerea licentelor, autorizatiilor revin in sarcina ,,Serviciul Public de Alimentare cu
Api ” in termenele stabilite de legislatia specifica.

(3) Operatorul care furnizeazi/presteaza servicii de utilitati publice in regim de
gestiune directa are obligatia calculdrii, inregistrarii i recuperarii amortismentelor mijloacelor fixe
aferente acestor servicii prin tarif sau prin pref.

Art. 7 - Desfasurarea activitatilor specifice serviciului de alimentare cu apa si canalizre, al
comunei Botosana, organizat in sistemul gestiunii directe, se face in baza Regulament de
organizare si functionare, intocmit in conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru aprobat
prin hotarare a Consiliului Local, conform prevederilor art.11 din Legea serviciului de alimentare
cu apa nr. 241/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

CAPITOLUL 111
Flementele constitutive ale,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa”

Art.8. Sediul ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa ™ wva fi la sediul Primériei comunei
Botosana, judetul Suceava.

Art. 9. (1) Conducerea ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa” este asigurata de un sef,
numit in conformitate cu prevederile legilor in vigoare.
(2) Seful ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apd” impreuna cu primarul constituie conducerea
executiva a ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa” conform statului de functii anexa la hotarare.

PATRIMONIUL ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa”

Art.10 Patrimoniul constituit din mijloacele fixe si obiecte de inventar, apartin Consiliului
Local al comunei BOTOSANA si se atribuie in administrare catre “Serviciul Public de Alimentare
cu Apa”.

Serviciul Public de Alimentare cu Apa ™ are in administrare:
- bunuri proprii achizitionate din veniturile realizate;

- bunuri din domeniul privat al comunei predate spre administrare prin protocolul nr. .......... din
......................... listanr. 1;
- bunuri din domeniul public al comunei predate spre administrare prin protocolul nr.
............. din......ooovveenn.. distanr, 2

OBIECTUL DE ACTIVITATE

al ,,Serviciului Public de Alimentare cu Apa”

Art. 11.,, Serviciul Public de Alimentare cu Apa 7, exercitd in numele Consiliului Local
Botosana, activitatile specifice serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare.
Obiectul de activitate al ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apd”, cuprinde totalitatea
activitiatilor necesare pentru:
- captarea apei brute. din surse subterane;
7




- tratarea apei brute:

- transportul apei potabile:
- inmagazinarea apei;

- distributia apei potabile.

Conform clasificarilor activitatilor economice nationale, aprobat prin Ordinul nr. 337 din 20
aprilie 2007privind actualizarea Clasificarii activitatilor din economia nationald — CAEN. cu
consolidari si modificari ulterioare.obiectul de activitate al .Serviciul Public de Alimentare cu
Apa” este este urmatorul :

- .3600 captarea, distributia si tratarea apei potabile™.

CAPITOLUL V.
CONDUCEREA
,Serviciul Public de Alimentare cu Apa”,
ANGAJAREA SI ELIBERAREA DIN FUNCTIE A PERSONALULUI

Art. 12 (1) Structura organizatoricd a Serviciul Public de Alimentare cu Apa, este aprobatd
de catre Consiliul Local BOTOSANA, prin Hotérarea Consiliului Local Botosana. Orice
modificare ulterioard a structurii organizatorice, motivatd de noile reglementdri legislative aparute
in domeniu, precum si de stari de fapt se va face prin hotarare de consiliul local, la initiativa
primarului comunei BOTOSANA.

(2) Contractul colectiv de munca incheiat la nivelul ramurii serviciilor comunitare de
utilitati publice va fi aplicat de ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apd” in limita cheltuielilor cu
personalul prevazut in bugetul de venituri §i cheltuieli al serviciului.

(3) Solutionarea litigiilor patrimoniale i nepatrimoniale legate de incheierea, executarea $i
contractelor reglementate de legislatia in vigoare, precum si a celor izvorite din neplata
contravalorii serviciilor prestate este de competenia instantelor de contencios administrativ §i se
face, cu precidere, in procedurd de urgenta.

(4) Solutionarea litigiilor civile si de muncd izvorite din aplicarea prevederilor prezentei
legi se face de instantele de judecatd competente, in conditiile legii.

(5) Tipurile de relatii care se stabilesc pentru y,Serviciul Public de Alimentare cu Apa”.
sunt:

-relatii de subordonare fata de C onsiliul Local al comunei Botosana,

-relatii de colaborare cu toate serviciile si compartimentele din cadrul aparatului propriu al
Consiliului Local Botosana, agentii economici sau institutii publice.

Art. 13. Numirea si eliberarea din functic a personalului din cadrul “Serviciul Public de
Alimentare cu Apd” precum §i sanctionarea acestuia se face in conditiile prevazute de Codul
Muncii si celelalte reglementari in domeniu.

Art. 14. Angajarea personalului se va face prin concurs, interviu si proba practicd, conform
prevederilor legale si a pregitirii profesionale dovedite prin acte de studii. sau prin preluarea totala
sau partiala a personalului din cadrul compartimentului reorganizat.

CAPITOLUL V.
BUGETUL DE VENITURI $I CHELTUIELI

Art.15. Primaria comunei Botosana - “Serviciul Public de Alimentare cu Apa” va intocmi
anual bugetul de venituri §i cheltuieli. care va fi supus aprobarii Consiliului local Botosana, potrivit
Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 16 Bugetul de venituri si cheltuieli al ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa”, este format
din :




- venituri proprii obtinute din contravaloarca serviciilor furnizate catre utilizatori/persoane
fizice si persoane juridice. in baza contractelor incheiate cu acestea
- alte surse prevazute de cap. 5 din Legea nr. 273/2006 a finantelor publice locale, cu
modificarile si completdrile ulterioare,
Art. 17 Serviciul poate beneficia de fonduri constituite din alte surse. Subventiile se acorda

pentru activitatile stabilite la nivel national, local si vor putea fi utilizate numai in scopurile pentru
care au fost acordate.

Art. 18 Pentru desfisurarea unor activitdfi pentru care serviciul nu dispune de fonduri,
acesta poate contracta credite. care vor fi aprobate de catre Consiliul Local Botosana.

Organigrama serviciului, aprobata odatd cu aprobarea prezentului regulament poate fi
modificata de catre Consiliul Local, la propunerea facuta de primar.

Art. 19 Sarcinile serviciului (functionale si de productie) prevazute in prezentul regulament,
constituie nivelul minim de lucrari pe care acestea trebuie sa le realizeze, urmand a indeplini si alte
sarcini specifice.

Stabilirea de atributii de munca nu absolva conducerea serviciului de raspunderea pe care o
are pentru bunul mers al activitatii. pentru utilizarea cat mai completa a capacitatilor de productie, a
fortei de munca i pentru reducerea continud a cheltuielilor de productie

Art. 20 Relatiile comerciale ale serviciului cu agenti economici se vor desfasura pe baze
contractuale Preturile pentru serviciul public de alimentare cu apa, vor fi elaborate in conformitate
cu prevederile Normelor metodologice de stabilire ajustare sau modificare a tarifelor pentru
activitagile specifice serviciului de alimentare cu apa a localitatilor. aprobat prin Ordinul
Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 65/2007, avizate de citre A.N.R.S.C. si aprobate prin hotirire de
ciitre Consiliul local.

CAPITOLUL VL
INVESTITII

Art. 21- Planul de investitii al ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa” va fi aprobat de catre
Consiliul Local al comunei Botosana prin Hotarére la propunerea primarului si va include investitii
in infrastructura proprie si investitii in modernizarea, extinderea si dezvoltarea suprastructurii de
alimentare cu apa si de canalizare.

Art. 22- (1) Finantarea si realizarea investitiilor aferente sistemelor de utilitati publice se
fac cu respectarea legislatiei in vigoare privind initierea, fundamentarca, promovarea si aprobarea
investitiilor publice, in temeiul urmatoarelor principii

a) promovarea rentabilitatii si eficientei economice ;

b) pastrarea veniturilor realizate din aceste activitati la nivelul comunitatilor locale si utilizarea
lor pentru dezvoltarea ,.Serviciul Public de Alimentare cu Apa” si a infrastructurii tehnico-edilitare
aferente ;

¢) intarirea autonomiei fiscale a unitatilor administrativ-teritoriale pentru crearea mijloacelor
financiare necesare in vederea functionarii serviciului,

d) intarirea autonomiei locale privind contractarea si garantarea unor imprumuturi interne sau
externe necesare pentru finantarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente Serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile legii ;

e) respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice:

f) respectarea dispozitiilor legale referitoare la calitatea si disciplina in constructii, urbanism,
amenajarea teritoriului si protecia mediului.

(2) Finantarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investitii publice ale
unitatilor administrativ-teritoriale. aferente sistemelor de utilitdti publice, se asigurd din
urmitoarele surse:




a) fonduri proprii ale operatorului si/sau fonduri de la bugetul local. in conformitate cu
obligatiile asumate prin actele juridice pe baza cérora este organizatd si se desfagoard gestiunea
Serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) credite bancare, ce pot fi garantate de citre autoritatea administratiei publice locala, de
Guvern sau de alte entitati specializate in acordarea de garantii bancare;

¢) fonduri nerambursabile obtinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale:

d) fonduri speciale constituite pe baza unor taxe speciale, instituite la nivelul autoritatii
administratiei publice locale. potrivit legii;

¢) fonduri transferate de la bugetul de stat, ca participare la cofinantarea unor programe de
investitii realizate cu finantare externd, precum si din bugetele unor ordonatori principali de credite
ai bugetului de stat:

f) participarea capitalului privat in cadrul unor contracte de parteneriat public-privat de tipul
_.construieste—opereaza—transfera™ si variante ale acestuia, in conditiile legii:

g) fonduri puse la dispozitie de utilizatori:

h) alte surse, constituite potrivit legii.

(3) Bunurile realizate in cadrul programelor de investitii ale unitatii administrativ-teritoriale
apartin domeniului public al unitatii administrativ-teritoriale, daca sunt finangate din fonduri
publice.

(4) Obiectivele de investitii promovate de autoritatea administratiei publice locala, specifice
‘nfrastructurii tehnico-edilitare aferente sistemelor de utilitati publice, ce implica fonduri de la
bugetul local sau transferuri de la bugetul de stat, se nominalizeaza in listele anuale de investitii ale
unitatii administrativ-teritoriale anexate la bugetul local si se aproba odata cu acestea prin hotarari
ale Consiliului local.

(5) Obiectivele de investitii mentionate la alin. (4) se realizeazd cu respectarca prevederilor
legale in vigoare privind elaborarea, avizarea si aprobarea documentaiilor de executie, a
prevederilor legale in vigoare privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii, precum si a
documentatiilor de urbanism si amenajarea teritoriului aprobate conform legii.

(6) Administrarea bunurilor apartindnd domeniului public sau privat al Consiliului Local,
aferente sistemelor de utilitati publice, se face cu diligenta unui bun proprietar.

CAPITOLUL VIL
STRUCTURA ORGANIZATORICA

- Organigrama Serviciului

- Statul de functiuni

- Contractul individual de munca — cadru -

- Contract de prestari servicii

- Regulament de organizare si functionare a ,Serviciul Public de Alimentare cu Apa ”

ORGANIGRAMA SERVICIULUI

Art. 23 — Structura organizatoricd a ..Serviciul Public de Alimentare cu Apa” la data
reorganizarii acestuia, este prevazuta in organigrama anexata la prezenta hotarére.

Pe parcursul realizarii activitatilor ce-i revin, organigrama serviciului, va putea fi modificata
de Consiliul Local . conform normelor de structurd si cerintelor productiei.
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CAPITOLUL VIIL
ATRIBUTIILE GENERALE ALE SERVICIULUI

Art. 24 — In domeniul serviciului de alimenatre cu apd. serviciul cu personalitate juridica

asigurd:

» exploatarea instalatiilor de alimentare cu apa potabila, captare, tratare, pompare, transport.
inmagazinare si distributie a apei. colectarea apelor uzate, epurarea apelor uzate menajere si
evacuarea apelor uzate in scopul satisfacerii cantitative si calitative a cerintelor populatiei si

agentilor economici ;

» preluarea apei din subteran, precum si evacuarea apelor uzate prin adaptarea unor solutii
tehnico-economice optime de folosire a resurselor locale si a traseelor celor mai scurte;

» supravegherea in conditiile stabilite de lege a potabilitatii apei, precum si a zonelor de
protectie pentru captarile, instalatiile de tratare, rezervoarele , staiile de pompare si de alimentare
cu apa potabila ;

» dezvoltarea. extinderea, retelelor de distributie a apei potabile, si de canalizare indeosebi
pentru satisfacerea cerintelor impuse de realizarea cvartalelor de locuinte :

» monteaza apometrele necesare masurarii debitelor de apad vandute consumatorilor ;

» realizarea si exploatarea instalatiilor si retelelor de colectare . transport si canalizare

» alimentarea cu apa potabila a populatiei cu prioritate fatd de orice alte folosinte de apa

» exploatarea, intretinerea si menfinerea instalatiilor si a intregului sistem de alimentare cu
apa si de canalizare in stare permanenta de functionare ;

» controlul retelelor de distributie, aductiune a apei privind inlaturarea pierderilor din retelele
de distributie, depistarea §i sanctionarea utizatorilor si eliminarea risipei de apa pand la
consumatori ;

» urmirirea indeplinirii integrale a sarcinilor de serviciu ce revin agentilor economici privind
asigurarea cu apa industriald din surse proprii;

» controlul permanent asupra modului in care agentii economici racordati la retelele publice
de alimentare cu apa potabila indeplinesc sarcinile ce le revin cu privire la folosirea rationala a apei
preluate, inlocuirea in procesul de productie a apei potabile cu apa industriala;

» asigura si raspunde §i de alte probleme privitoare la alimentarea cu apa, preluarea apelor
uzate, epurarea si evacuarea apelor uzate menajere;

» elaborarea portofoliilor, strategiilor, documentatiilor tehnice privind atragerea de fonduri
pentru ridicarea nivelului calitativ si cantitativ a sistemului de alimentare cu apa, cét si a statiei de
epurare;

» elaborarea documentatiilor tehnice pentru achizitiile publice aprobate prin buget;

» controlul permanent al activita{ii economice a serviciului in vederea optimizarii funcfiondrii
directiei;

Art. 25. - Responsabilitati_privind activitatea de _protectia_mediului
» intocmeste documentatiile necesare avizarii, autorizarii din punct de vedere al agentiei
pentru protectia mediului
» urmareste la toate sectoarele indeplinirea obligatiilor ce decurg din aplicarea legilor de
protectia mediului si din programele de conformare, parte integranta in componenta autorizatiei de

mediu

» aduce la cunostinta autoritatilor competente schimbarile survenite in cadrul Serviciului
privind problematica protejarii mediului

» intocmeste si urmareste aplicare programelor de prevenire a poluarii mediului , a
programelor de combatere a efectelor poluarii.
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> raspunde de raportarile periodice privind statistica consumurilor de energie si a realizarii
trimestriale in domeniul investitiilor pentru lucrari cu impact asupra mediului
» face propuneri de imbunatatire si eficientizare a activitatilor compartimentului in domeniul
energiei si protectiei mediului
Art. 26 - Responsabilitati privind licentele, autorizatiile
» claboreaza documentatia necesara autorizarii, avizarii compartimentului din punct de
vedere al protectiei muncii, prevenirii si stingerii incendiilor, sanitar, al protectiei mediului,

gospodaririi apelor, ISCIR. etc
> intocmeste documenatia necesara si urmareste obtinerea licentelor pentru prestarea
serviciilor comunitare de utilitati publice (AN.R.S.C))
Art.. 27 - Eliberarea de avize. adeverinte
» conform procedurilor de lucru aprobate de conducerea compartimentului, elibereaza
adeverinte,avize catre populatie si agenti economici
Art. 28 - Raportari statistice. A.N.R.S.C. Mediu, etc
» conform cerintelor specificate de legislatia in vigoare elaboreaza si trimite la termenele
solicitate raportarile statistice solicitate de Directia de Statistica, AN.R.S.C., AGENTIA DE
MEDIU, APELE ROMANE, LT.M., etc.

Art. 29 — Activitatea de intretinere si reparatii:

e raspunde de mentinerea in functiune la parametrii tehnici proiectati . a utilajelor i
instalatiilor tehnologice din dotarea serviciului.
r elaboreaza graficul de opriri pentru revizii la utilajele si instalatiile tehnologice care

determind intreruperea productiei si le supune aprobarii conducerii serviciului,

- urmareste si raspunde impreuna cu celelalte structuri, de exploatarea constructiilor in
conformitate cu prevederile de proiecte, din caietul de sarcini si din normele de intrefinere si
reparatii urmdrind sa nu se efectueze nici o modificare fira aprobarile prevazute de lege ;

r asigura si raspunde de executarea in atelierele proprii sau prin colaborare cu alte
unitafi specializate a lucrarilor de revizii si reparatii la masinile , utilajele si instalatiile din dotarea

serviciului,

r raspunde de Intretinerea corespunzatoare a instalatiilor si controleazd modul in care
se realizeaza intrefinerea instalaiilor din sectii ;

’ ia masuri pentru prelungirea duratei de serviciu a fondurilor fixe, iar cand acestea nu

mai pot fi folosite in cadrul unitatii le comunicd organului ierarhic superior in vederea transferului :
pentru fondurile fixe care nu-si mai gasesc utilizare in economia nationald intocmeste formele
legale de scoatere din functiune si dupd aprobare procedeazd la recuperarea pieselor si
subansamblelor provenite prin dezmembrare

s aplica normativele tehnice privind repararea mijloacelor fixe;

e asigurd receptia masinilor , utilajelor si instalatiilor din punct de vedere al realizarii
conditiilor de siguranta in functionare ., pe baza documentatiilor tehnice ale acestora ;

e elaboreazd programe anuale §i operative de intretinere si reparati . raspunde de
respectarea cu strictefe a acestora ;

r stabileste lucrarile din programul anual de reparatii care urmeazi sd fie executate
prin unitati specializate :

r asigura incheierea contractelor cu agentii economici de reparafii specializate si
asigura predarea cétre executanti a fondurilor fixe conform contractelor :

s asigura dotarea sectoarelor cu scule, dispozitive si masini de transport si ridicat;

e analizeaza operativ accidentele tehnice aparute la utilaje, stabileste cauzele . efectele

acestora si raspunderile: ia masuri operative pentru repunerea in functiune si prevenirea avariilor ;
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> colaboreaza cu alte unitdti la eliminarea unor accidente tehnice la masini, utilaje $i
instalatii si repunerea in functiune in cel mai scurt timp a acestora :

r rispunde de aplicarea strictd a dispozitiilor legale privind instalatiile sub presiune si
a mijloacelor de ridicat; ia masuri pentru eliminarea deficientelor constatate :
e intocmeste si tine la zi documentele de evidenta a masinilor, utilajelor si instalatiilor,

precum si documentele specifice activitatii de intretinere si reparafii.
Art. 30 — Asigurarea pieselor de schimb :
s stabileste necesarul anual de piese de schimb pentru lucrdrile de intrefinere si

reparatii proprii si il transmite contabilitatii.

- stabileste piesele de schimb ce pot fi reconditionate in conditii de eficientd
economicd §i siguran{d in functionare si asigurd reconditionarea lor:

s stabileste codurile (reperele) pentru piesele de schimb ce urmeaza a se aproviziona
pe baza de comanda ;

e urmareste sistematic comportarea in exploatare a principalelor piese de schimb
utilizate la lucrarile de intretinere si reparatii proprii si pe baza concluziilor desprinse ia masuri de
imbunatatire a modului de exploatare a maginilor , utilajelor si a instalatiilor.

Art. 31 -Inventarierea . casarea mijloacelor fixe. a obiectelor de inventar

r Face propuneri de casare si intocmeste documentele necesare pentru utilajele
Jautovehicolele/ mijloacele aflate in dotarea serviciului si care au indeplinit norma de casare;

s Face propuneri de dotare cu noi mijloace fixe a serviciului si face justificarile
necesare in acest sens ;

’ Comunica mijloacele fixe disponibile prin lipsa front lucru sau reduceri de activitati:

- Intocmeste situatiile si darile de seama statistice solicitate de forurile in drept

Art. 32 - Asigurarea cu materii prime. materiale si combustibil:

r identificarea. evaluarea si selectarea potentialilor furnizori

- identifica furnizorii de materiale . materii prime necesare

r evalueaza furnizorii cu cel mai convenabil pref, avand in vedere si celelalte conditii

de aprovizionare (distantd, calitate, conditii de plata, etc.), completeaza chestionarul pentru
evaluarea acestora.

’ intocmeste documetele justificative privind evaluarea frunizorilor conform cerintelor
specificate in instructiunile de lucru aplicabile

e solicita acestora oferte de pret pentru produsele ce pot fi furnizate

s negocierea contractelor de furnizare

r raspunde de contractarea materialelor ce nu se asigurd pe baza de repartitii . in care
scop emite comenzi la furnizori pentru incheierea cu acestia a contractelor de livrare ;

s contractarea, respectiv procurarea materialelor necesare se face analizind ofertele de
pret de la mai multi furnizori conform cerintelor legale .

r participa la solusionarea neintelegerilor precontractuale cu furnizorii si sesizeazi
organul ierarhic superior in termen legal, asupra obiectiunilor nesolutionate.

r primeste si transmite comenzi de materiale cu specialistii, contracte,

e asigurd si raspunde cu aprovizionarea cu materii prime, materiale, semifabricate,

piese de schim, carburanti si lubrefianti pentru toate compartimentele de munca, in vederea
realizarii ritmice a programelor de productie, in care scop elaboreaza calcule de fundamentare a
necesarului de aprovizionare.

’ imbunitéteste si coreleaza necesarul de aprovizionat cu programele de productie si
de prestiri servicii avand in vedere si indicatorii aprobati pe linie de costuri si eficienta ecomonica ,
e adapteaza activitdti de aprovizionare in functie de modificarile intervenite in

programede de productie si de prestari de servicii,
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» pe baza repartitiilor primite intocmeste specificatii de materiale si trimite comenzi
direct la furnizori in vederea contractdrii,

s participa la solutionarea neéntelegerilor precontractuale cu furnizorii si sesizeaza
organul ierarhic superior an termen legal, asupra obiectiunilor nesolutionate,
s organizeazd si participa la receptia cantitativa si calitativa a materiilor prime si

materialelor aprovizionate, face propuneri privind componentacomisiilor de receptie, ia masuri
pentru trimiterea de delegati la furnizori in vederea receptiei produselor,

’ ia masuri pentru preintdmpinarea formarii stocurilor de materiale cu miscare lenta
sau fara miscare si pentru readucerea acestora in circuitul economic,

s rispunde de gospodarirea judicioasa a materiilor prime, materialelor, combustibililor
si ambalajelor; pentru ambalajele in regim de restituire, ia mésuri pentru aducerea acestora in stare
de functionare si returnarea lor la producatori sau furnizori;

e ia masuri de eliminare a transporturilor in gol, a transporturilor nerationale prilejuite
de aprovizionarea unitatii cu materii prime , materiale si combustibili:

r expedierea si urmarirea comenzilor de aprovizionare pina la receptia finala

’ asista la receptia cantitativa si calitativa a produselor livrate de catre delegatul

furnizorului si in cazul diferentelor cantitative, calitative a produselor degradate, cu ambalaje
degradate, nesigilate, propune convocarea comisiei de receptie a materialelor, participd la
intocmirea procesului verbal de constatare, il semneaza . il inregistreaza si il preda sefului
compartimentului;

» anunta furnizorul despre diferentele cantitative. diferentele calitative si inainteazd totodata
un exemplar din procesul verbal de constatare in termen legal ;

» justificd cu documente legale avansurile de trezorerie in termen legal. respectand
prevederile legislatiei in vigoare privind operatiunile de casa:

» justifica cu documente legale platile compensatorii ale produselor :

»executd si alte sarcini la dispozifia organleor de conducere ale primariei din Comuna
Botosana. cu respectarea regulamentelor in vigoare .

» controleaza activitatea de aprovizionare cat si de depozitare si de transfer a materialelor
catre sectorul productiv in vederea punerilor acestora in opera;

» coopereaza cu sefii serviciilor si a compartimentelor de activitate limitrofe;

Art. 33 — Preturi in colaborare cu biroul financiar contabilitate:

r raspunde de modul de stabilire a pretului, precum si de aplicarea intocmai a
preturilor si tarifelor legale, solicita autoritatii competente avizul de pret / tarif (AN.R.S.C)) si
pe baza acestui aviz_hotiriiste si aproba valoarea avizata a pretului/tarifului ;

s face propuneri pentru extinderea metodelor moderne de determinare a pretului la
api potabila in vederea cresterii operativitaii si eficacitatii in stabilirea acestora ;

s raspunde de intocmirea corectd a documentatiilor pentru stabilirea si modificarea
tarifelor :

s efectueaza lucrrile privind stabilirea limitelor maxime de preturi din sectorul
propriu, urmarind mentinerea nivelului de pref;

s urmdreste si analizeaza evolutia preturilor, tarifelor si acumuldrilor cuprinse in ele la

produse si serviciile proprii §i prezintd conducerii propuneri de imbunatatire.
Art. 34 — Responsabilitati in prevenirea si stringerea incendiilor

r actioneaza pentru inldlurarea pe loc a neajunsurilor constatate in respectarea
normelor:
r aduce la cunostinga conducerii serviciului situatiile deosebite si propune masuri

pentru solutionarea lor;
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» verifica modul de intretinere si functionare a masinilor, instalatiilor, utilajelor,
aparatelor, dispozitivelor, stingatoarelor si celorlalte mijloace de prevenire si stingere a incendiilor
existente in dotarea compartimentului, precum si cunoasterea modului de folosire a acestora de
catre personalul desemnat;

r intocmeste, in proiect, planul de aparare impotriva incendiilor ¢i il supune spre
aprobare. Completarea si actualizarea se face dupa fiecare control de prevenire executat de unitate :
- verifica, potrivit sarcinilor primite de la conducerea compartimentului, respectarea

normelor de prevenire si stingere a incendiilor si indeplinirea masurilor stabilite pentru asigurarea
securitatii impotriva incendiilor in zilele de sarbatoare sau repaus;

e verificd cu prioritate, instalatiile cu foc continuu sau cu grad ridicat de pericol in
exploatare existente in unitate, indeosebi in punctele vulnerabile la incendii:

r acorda sprijin pentru organizarea PSI la locurile de munca;

r claboreaza tematica anuald de instruire periodica a personalului angajat si dupa

aprobarea ei de catre conducerea compartimentului, o difuzeaza la toti factorii care asigura
instruirea la locul de munca:

e executd instructaj introductiv general cu personalul nou incadrat in unitate, face
propuneri pentru materiale §i actiuni instructiv-educative pentru protectia si securitate muncii.
prevenirea si stingerea incendiilor si participd la realizarea acestora, precum si la instruirea si
testarea periodicd a personalului asupra regulilor, atributiilor, masurilor i sarcinilor ce-i revin pe
linie PSI / PM.

e participa la actiunile de stingere a incendiilor izbucnite in unitate si la inlaturarea
urmarilor avariilor, exploziilor, accidentelor tehnice si calamitatilor naturale, la stabilirea mésurilor
de securitate PSI ce trebuie luate pentru repunerea in functiune in cel mai scurttimp si in regim
normal de functionare a instalatiilor si celorlalte evenimente produse.la intocmirea figei de
incendiu;

r face propuneri pentru sanctionarea salariatilor vinovati de nerespectarea masurilor $i
reglementarilor PSI/PM;

- colaboreazi cu organele de pompieri in domeniul aparérii impotriva incendiilor.

CAPITOLUL IX RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Art. 35. — incalcarea dispoziiilor prezentului regulament atrage raspunderea disciplinara,
civila. contraventionala sau penala, dupd caz. a persoanelor vinovate.

Art. 36. — Potrivit prevederilor art. 47 din Legea nr. 51/2006:

(1) Constituie contraventie si se sanctioneazi cu amenda de la 500 lei la 1.000 lei, modificarea
neautorizatd de citre utilizatori a instalatiilor, utilajelor, echipamentelor §i a dotérilor aferente
sistemelor de utilitati publice.

(2) Constituie contraveniie §i se sanctioneaza cu amendd de la 10.000 lei la 50.000 lei
urmatoarele fapte:

a) incélcarea de catre operator a prevederilor reglementarilor tehnice si comerciale, inclusiv a
regulamentului, caietului de sarcini - cadru ale serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare. stabilite de autoritdtile de reglementare competente, precum si nerespectarea conditiilor
asociate licentelor;

b) refuzul operatorului de a pune la dispozifie autorititii de reglementare competente datele si
informatiile solicitate sau furnizarea incorectd si incompleta de date si informafii necesare
desfasurdrii activitatii acesteia;

(3) Constituie contraveniie si se sanctioneazi cu amendd de la 30.000 lei la 50.000 lei
urmitoarele fapte:
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a) refuzul operatorului de a se supune controlului si de a permite verificarile si inspectiile
prevazute prin reglementdri sau dispuse de autoritatea de reglementare competentd, precum si
obstructionarea acesteia in indeplinirea atributiilor sale:

b) neaplicarea masurilor stabilite cu ocazia activitatilor de control;

¢) furnizarea/prestarea serviciului fara licenta eliberata potrivit prevederilor legislatiei in
vigoare sau cu licen{d a carei valabilitate a expirat;

d) practicarea unor preturi mai mari decat cele aprobate de catre Consiliul Local Botosana, in
baza metodologiilor stabilite de autoritatile de reglementare competente:

¢) aprobarea  obiectivelor de investiii aferente infrastructurii  tehnico-edilitare a
compartimentului fard respectarea documentatiilor de urbanism, amenajarea teritoriului si de
protectia mediului, adoptate potrivit legii;

g) nerespectarea de catre operator a normelor privind protectia igienei publice si a sanatatii
populatiei. a mediului de viata al populatiei si a mediului.

(4) Consiliul local Botosana poate stabili, potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului
nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificari si completdri prin
Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completdrile ulterioare, si alte fapte decat cele prevazute la
alin. (1)—(4), care constituie contraventii in domeniul serviciilor de utilitati publice.

Art. 37. — (1) Constatarea contraventiilor prevazute de prezentul Regulament si aplicarea
sanctiunilor se fac de cétre reprezentanti imputerniciti ai Primarului, potrivit competentelor stabilite
prin Legea nr.51/2006.

(2) In vederea constatarii contraventiilor prevazute la art. 50, reprezentantii imputerniciti
previzuti la alin. (1) au acces, dacd acest lucru se impune. in conditiile legii. in cladiri, incdperi, la
instalatii si in orice alt loc, unde au dreptul s verifice instalatiile de utilizare, precum si sd execute
masurdtori si determindri. Atat operatorul. cat si utilizatorii sunt obligati s puna la dispozitie
reprezentantilor imputerniciti documentele cu privire laserviciul public de alimentare cu apa a
comunei Botosana.

(3) Organele de politie sunt obligate sd acorde. la cerere, sprijin reprezentantilor imputerniciti.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute in Legea nr.241/2006 se completeaza cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobatd cu modificari §i completdri prin Legea
nr. 180/2002. cu modificdrile si completarile ulterioare.

CAPITOLUL X
DISPOZITII FINALE

Art. 38 ,,Serviciul Public de Alimentare cu Apa” administreaza bunurile incredintate de
Consiliul Local Botosana.

in cazul angajarii raspunderii contractuale sau delictuale a compartimentului, creditorii nu
pot cere exacutarea silitd asupra bunurilor proprietate publicd aflate in administrarea acestuia, ele
fiind inalienabile, indescriptibile si insesizabile si asupra lor nu se pot stabili garantii neaflandu-se
in circuitul civil.

Art. 39 - Reglementarile din prezentul regulament se vor corela in permanenta gi se vor
intregi cu toate prevederile legale in materie, cu prevederile regulamentului de ordine interioard.

Art. 40 - Desfisurarea de activitd(i care nu intra in sfera atributiilor de serviciu, stabilite
prin prezentul regulament, a Regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de
Alimentare cu Apa si de canalizare al comunei Botosana si a Caietului de sarcini a serviciului
public de alimentare cu apé si de canalizare a comunei Botosana, dispozitie a Primarului sau
Hotarare a Consilului Local Botosana, constituie abatere si se sanctioneaza conform legii.

Art. 41 - Prezentul regulament de organizare si functionare intrd in vigoare de la data
aprobarii prin Hotarare a Consiliului Local al comunei Botosana, judetul Suceava.
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Anexanr. 4

CONTRACT

de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa silsau de canalizare

CAP.| Partile Contractante
ART. 1 Serviciul public de alimentare cu apa si canalizare, cu sediul in Botosana, Str........ nr......., judetul
Suceava, nmatriculata la Registrul Comerfului cu nr. Jo.. T Lo— O 1 - . cod IBAN
ROiiosaiiisssssiniissmsassssapssmanssmvanmasmasyammssoss 4oy
AESCRIS 1.1 eevvrivsrromeiviemissecs e . Teprezentatd 8. . avand functia de Sef
SEIVICIU §1 08 BC. wovvvuuurememmmnnrsseisssi i " avand functia de Contabil, denumita in continuare operator, pedeo
parte,
§1 (D1/ DG,/ S.C.l INSHIUYE) 1 s o o o oo s s s 8 2 s 0 8
IS T I0G: s s v v v Bs s s g W Bl vy 860 UG v o
inmatriculatd 1a R.C. CUNT. .. v oo oo cee vve v ony COQ CAEN Loy Cilll L ove 550 50 s sass sss s ove wmecens son; w58
CONtUl VIFAMENE NF. oo o ee v e v e v e e e e oo s, dESCRIS 12 DANCA ... v v v et e e
reprezentat/a de (dacd este CaZUL) .. ... .. v v v s e s sy avand calitatea de ... ... oo v
(calitatea celui care semneaza valabil Contractul: proprietar sau cu imputernicire data de proprietar)
-pentru p.f.: se identifica cu TR NI - TN || SRR 03\ H o s
e 0 [ T PIPUUOPPRPPR - o | - L |- RIS
T e oreeem———— R R L
sau pe adresd de E-mail ... ... oo i e denumit(a) in continuare utilizator, pe de alta parte,

denumite Tn continuare parti, au convenit sa incheie prezentul contract de furnizare/prestare servicii de alimentare cu apa si de
canalizare, denumit in continuare Contract, cu respectarea urmatoarelor clauze:

CAP. Il Obiectul si durata Contractului

ART. 2 (1) Obiectul prezentului Contract il reprezintd furnizarea/prestarea servicillor de alimentare cu apa potabila si de
canalizare, in conditiile prevazute de prezentul.

(2) Contractul stabileste relatiile tehnice, comerciale, financiare i juridice dintre parti la punctul de delimitare intre instalatia
interioar4 a utilizatorului si reteaua publica situata pe domeniul public.

(3) Punctul de delimitare intre operator si utilizator este caminul de brangament pentru alimentarea cu apa, respectiv caminul de
racord pentru preluarea la canalizare a apei uzate/pluviale. Cand nu exista camin de bransament/racord, punctul de delimitare este
limita dintre proprietatea publica si cea privata. Elementele de identificare ale punctului de delimitare sunt cele din anexa nr.1 la
Contract.

(4) Efectuarea altor activitati conexe serviciului, dincolo de punctul de delimitare, vor face obiectul altor contracte de servicii.
Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala fata de prevederile prezentului contract.

ART. 3 (1) Prezentul Contract s-a incheiat pentru un numar de persoane (utilizator casnic) sau puncte de consum (agent economic
sau institutie publica), conform anexei nr. 2.

(2) Cantitatea necesara totala lunar/sezonierade apa potabila, respectiv cantitatea de apa uzata restituité evacuaté/deversata
(menajera, industriald, orageneasca, vidanjata, etc.), precum gi suprafata fotala echivalentd a incintei (construitd i neconstruita)
care preia apd pluviala stabilita conform normativelor in vigoare, sunt cele solicitate in cererea de bransare/racordare sau de
furnizare/prestare servicii, dupa caz, respectiv regasite in teren i consemnate in procesul verbal de stabilire necesar apa si/sau
restitutie apa uzata.

ART. 4 in anexa nr. 3 la Contract sunt mentionate standardele, normativele, conditiile de calitate privind furnizarea apei, gradul de
continuitate, presiunea de serviciu i debitul asigurat, precum si conditiile de acceptare la deversarea In reteaua publica a apei
uzate, valabile la data semnarii Contractului.

ART. 5 (1) Contractul serviciilor de furnizare/prestare se incheie intre parti pe durata nedeterminata.

(2) Incetarea Contractului se face conform celor precizate la art.35 numai dupa achitarea la zi a tuturor debitelor cétre operator.

CAP. Il Drepturile si obligatiile operatorului

ART. 6 Operatorul are urmétoarele drepturi:
6.1. (1) S4 factureze §i s& incaseze lunar contravaloarea serviciilor de furnizare/prestare conform tarifelor aprobate de autoritatea

publica locala;
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(2) S4 factureze cheltuielile suplimentare rezultate din depasirea incarcarilor in poluanti ai apelor uzate, fata de limitele avizate
silsau acceptate de operator, precum si valoarea eventualelor pagube produse atét operatorului cat i tertilor, conform metodologiei
stabilite in anexa nr. 3A la Contract.

6.2. Sa aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, in cazul neachitarii
facturilor la termen de cétre utilizator;

6.3, Sa asigure echilibrul contractual pe durata Contractului de furnizare/prestare servicii;

6.4. Sa initieze modificarea i completarea Contractului de furnizare/prestare servicii sau a anexelor acestuia ori de cate ori apar
elemente noi in baza normelor legale, prin acte aditionale;

6.5. (1) Sa aiba acces la instalatiile de utilizare apa si/sau de canalizare aflate in folosinta sa de pe proprietatea utilizatorului,
pentruverificarea respectarii prevederilor Contractuale, a functiondrii si integritatii acestora, ori pentru desfiintare brangament/racord
sau intrerupere (sistare) furnizare/prestare servicii Tn cazurile precizate la pct.6.7. si 6.8. §i n anexa nr.3A la art.3.5, precum si la
contorul de bransament/repartitor daca se afla pe proprietatea utilizatorului, in vederea citirii, verificarii integritatii sau a verificari
metrologice. Accesul se va efectua in prezenia utilizatorului sau reprezentantului al acestuia;

(2) In cazul alimentarii din surse proprii, cand evacuérile se fac in refeaua publica de canalizare, operatorul are drept de acces la
contorul de apa montat la sursé n vederea citirii consumului, precum si accesul in orice moment |a secfiunea de control a apelor
uzate.

6.6.53 stabileasca condifile tehnice de brangare si/sau de racordare a utilizatorului, la obtinerea unui nou aviz de
brangare/racordare in cazul schimbarii necesarului de apa potabila si/sau restitutiei apa uzata/pluviala, ori cand utilizatorul permite
bransarea/racordarea unei incinte invecinate la bransamentul/racordul sau.

6.7. 54 desfiinteze brangamentele sau racordurile in urmatoarele situatji:

a) brangamente/racorduri realizate fara obtinerea avizelor legale ;

b) Tn cazurile de consum de apa fraudulos sau evacuare/deversare fraudulosoasa de apa uzata, distrugeri ori degradéri intentionate
ale componentelor sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

¢) la neindeplinirea obligatjilor in termen de 90 zile calendaristice de la data intreruperii furnizarii/prestarii serviciilor;

d) in cazul neseparari instalatjilor interioare de alimentare cu apa din sursa independenta, de cele alimentate prin intermediul
brangamentului din reteaua publica;

e) in cazul folosirii pompelor de apa care au priza de aspiratje direct la brangament.

6.8. (1)S4 intrerupa furnizarea/prestarea serviciilor, numai dupa 5 zile lucratoare de la notificarea utilizatorului, transmis& prin

delegat sau prin scrisoare recomandata, in urméatoarele situatii:

a) utilizatorul nu achita factura in termen de 30 de zile calendaristice de la data scadenta;

b) utilizatorul nu remediaza defectjunile interioare si prin aceasta prejudiciaza alimentarea cu apa si/sau evacuarea/deversarea apei
uzate a altor utilizatori;

¢) neachitarea obligatjilor de platd pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-0 hotarére judecétoreasca definitiva, provocate de
distrugerea sau deteriorarea unor constructii sau instalatji aferente sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

d) impiedicarea reprezentantului operatorului de a controla instalatile de utilizare, de a monta Iverifica finlocui contoarele de
bransament, sau de a citi contoarele de bransament/repartitoare, ori impiedicarea efectudrii lucrarilor de intretinere, reparatii,
reabilitari, modernizéri, extinderi, la instalatiile administrate de operator cand acestea se afla pe proprietatea utilizatorulu;

e) schimbarea fara acordul operatorului, in cadrul unor lucrari de reparatji capitale, reconstruiri, modificari, modernizari , extinderi, a
caracteristicilor tehnice si/sau a parametrilor instalatiilor de utilizare (inclusiv violare sigilii de montaj si/sau marci metrologice,
schimbare pozitie contor de bransament/repartitor, demontare ansamblu montaj contor §i repozitionare in instalatie, intrerupere
cablu monitorizare);

f) utilizatorul refuza actualizarea anexelor, incheierea unui act aditional, sau a unui alt Contract,

In aceste cazuri procedura de notificare se va considera indeplinita si in situatia unui refuz de primire al acesteia, sau lipsa de la
domiciliu a utilizatorului.

(2)Sa intrerupa furnizarea/prestarea serviciilor la cererea utilizatorului.

(3)S4 intrerupa furnizarealprestarea serviciilor f&ra Instiintarea prealabila a utilizatorului in caz de forta majora, caz fortuit, avarii
grave, calamitati, cataclisme, evenimente meteorologice deosebite, sau stare de necesitate. In aceste situatji, prin exceptie de la
termenul prevazut la art.6.8. alin.(1), operatorul va ingtiinta in cel mai scurt timp utilizatorii prin mass-media locala ori in alt mod,
functie de situatie, incepand cu data intreruperii furnizariifprestarii serviciilor pana la reluarea acestora, asupra cauzelor §i masurilor
intreprinse.

6.9.54 verifice i sa constate starea instalatjilor interioare ale utilizatorului, care trebuie sa corespunda prescriptiilor tehnice care au
stat la baza emiterii avizului definitiv de brangare/racordare confirmate prin procesul-verbal de receplie brangament/racord;

6.10. (1)S4 aplice penalitatile prevazute de actele normative in vigoare in cazul In care deverseazé in refeaua publica de canalizare
ape uzate care depagesc concentratiile maxime admise pentru impurificatori stabilite prin anexa nr. 3 la Contract.

(2) Constatarea abaterilor privind depasirea concentratiilor maxime admise ale impurificatorilor din apele uzate se realizeaza
conform precizarilor de la art.3.1. din anexa nr.3A la Contract. Utilizatorului i se va comunica in scris depasirea constataté in
vederea luarii masurilor imediate de intrare in legalitate si pentru aplicarea in continuare a metodologiei de stabilire a calitaii apelor
uzate evacuate/deversate la canalizare.
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6.11. (1)S suspende Contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa in situatiile in care imp de 3 luni de la data
intreruperi alimentarii cu apd prevazute la pct.6.8 lit.a) si b) nu sunt indeplinite conditiile de reluare a furnizarii/prestarii serviciului.
Pentru reluarea serviciului dupa acest termen, operatorul va factura, pentru toata durata de intrerupere contravaloarea preluarii
apelor pluviale la canalizare doar pentru agenti economici §i institui publice, si va percepe In toate situatjile taxa de intrerupere
(sistare) si de reluare furnizare/prestare servicii.

(2)S4 calculeze si sé factureze utilizatorului despagubiri datorate operatorului in cazurile aplicarii prevederilor art.6.7. lita),b).d).e) si
art.6.8. alin.(1) lite), calculate pe baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitéilor de apa in sistem pausal conform normativelor in
vigoare, pentru max.36 luni anterioare datei debrangarii/intreruperii.

8.12.S4 limiteze sau s& intrerupa furnizarea serviciului de alimentare cu apa, dar nu mai mult de 24 de ore, in urmatoarele conditii:
a) cand este periclitata viata sau sanatatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale:

b) pentru prevenirea, limitarea extinderil, sau remedierea avariilor in sistemul de alimentare cu apa;

c) pentru executarea unor manevre si lucrari care nu se pot efectua fara intreruper;

6.13.94 stabileasca lucrari planificate de intretinere, reparatii, noi brangari/racordari, reabilitari, modernizéri, extinderi, la retelele si la
instalatiile de apa gi/sau de canalizare. Realizarea lucrarilor se va programa astfel incat perioada §i numarul de utilizatori afectati sa
fie cat mai mic.

ART. 7 Operatorul are urmatoarele obligatii:
7.1.84 respecte angajamentele asumate prin prezentul Contract;
7.2.54 respecte prevederile reglementarilor emise de autoritaile de reglementare competente si de autoritatile administratiei publice
locale;
7.3.84 respecte indicatorii de performanta ai serviciului stabiliti prin Regulamentul servicillor de alimentare cu apa si de canalizare;
7.4.4 asigure continuitatea serviciului de alimentare cu apa la parametrii fizici §i calitativi prevazui de legislatia fn vigoare, si cu
respectarea dispozifiilor Hotararii de dare in administrare, Regulamentul serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare’, si
prezentului Contract, cu exceptia cazurilor de intrerupere in alimentarea cu energie electrica sau celor prevazute la art.6.8. alin.(3) si
art.30;
7.5.54 asigure functionarea retelei de canalizare la parametrii proiectati;
7.6.53 preia apele uzate la parametii prevazuti de normativele in vigoare, si cu respectarea dispozitiilor Hotararii de dare in
administrare, ,Regulamentul serviciilor de alimentare cu apa §i de canalizare’, i prezentului Contract, cu exceptia cazurilor
prevazute la art.6.8. alin.(3) si art.30;
7.7.53 efectueze analiza calitativa a apei furnizate;
7.8.54 aduca la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 24 de ore inainte, prin mass-media sau prin afisare la utilizator, orice
intrerupere in furnizarea apei si/sau in preluarea apelor uzate si pluviale, in cazul unor lucrari planificate de intretinere, reparati, noi
brangari/racordari, reabilitari, modernizari, extinderi;
7.9.S4 ia masuri pentru remedierea defectiunilor aparute la instalatiile sale. Constatarea defectjunilor la refeaua public de apa si de
canalizare se efectueaza in maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-se pentru limitarea pagubelor care se pot produce.
Demararea lucrarilor pentru remedierea defectiunilor constatate se va face Tn termen de maximum 48 de ore de la constatare.
Odata cu demararea lucrarilor se va comunica utilizatorului durata interventiei. Depagirea limitelor de timp prevazute se poate face,
in cazuri justificate, numai prin modificarea autorizatiei de interventii;
7.10. Pentru intreruperile din culpa operatorului in furnizarea apei si/sau Tn preluarea apelor uzate §i pluviale care depagesc limitele
prevazute in Contract, operatorul va suporta despagubirile datorate utilizatorului. Pentru ntreruperile care depasesc 24 de ore,
operatorul este obligat sa asigure, cu mijloace tehnice proprii, nevoile de apa ale utilizatorului care solicité o astfel de prestatie. Nu
pot fi considerate culpa operatorului urmatoarele situafji :

a) deranjamente, incidente §i avarii la mijloace fixe concesionate cu durata de viata expiratd, sau cu o uzurd fizica ce
depasea norma de reparatie capitala la primirea in concesiune;

b) cele mentjonate la art.6.8 alin.(3) si art.30.
711.84 evacueze pe cheltuiala sa apa patrunsa in curti, case, subsoluri, din cauza defectiunilor la sistemul public de alimentare cu

apé si de canalizare, cu exceptia cazurilor in care capacitatea instalatiilor de canalizare nu corespunde necesitatilor.
7.12.5a exploateze, s intretind, i sa verifice contoarele de bransament. Verificarea periodica se face conform reglementarilor de
metrologie legald, §i se suporta de catre operator. Contoarele respinse la verificare se inlocuiesc. Contoarele de brangament
suspecte de inregistrari eronate, se demonteaza de operator i se supun verificarii in laboratorul metrologic autorizat. In cazul in
care verificarea se face la cererea utilizatorului, in interiorul termenului de valabilitate a verificarii metrologice, cheltuielile pentru
demontare-verificare-montare vor fi suportate astfel:

a) de catre operator, daca sesizarea a fost intemeiata,

b) de catre utilizator, daca sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiaté;
7.13.8a echipeze cu contor brangamentul ulilizatorului, in punctul de delimitare, in baza programului aprobat si finantat de

administratia publica locala sau sa echipeze cu contor bransamentul pe cheltuiala utilizatorului.
7 14.94 Tnlocuiasca contorul de brangament defect (nefunctional) in termen de maximum 5 zile calendaristice de la constatare,
astfel: pe cheltuiala sa contorul dat in administrare prin Hotararea de dare in administrare; pe cheltuiala utilizatorului contorul
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proprietatea acestuia sau defect (distrus mecanic sau prin inghet) din vina acestuia, exclusiv manopera. Constatarea defectiunii se
face in termen de cel mult 72 de ore de la sesizare;
7.15.54 aduca la cunostinta utilizatorului modificarile de tarif si alte informatji referitoare la facturare, prin adresa atagaté la factura §i
prin mass-media locala;
7 16. In cazul in care cu ocazia citirii se constaté deteriorarea contorului sau inundarea caminului de brangament, operatorul va lua
masurile necesare pentru remedierea deficientelor constatate, inclusiv sa solicite utilizatorului remedierea defectiunilor la reteaua
interioara de utilizare. Cand deficientele constatate sunt din culpa utilizatorului cheltuielile de remediere sunt in sarcina acestuia;
717.54 nu deterioreze bunurile utilizatorului si s& aduca partile afectate ale constructiilor legal executate, la starea lor initiala, daca
au fost deteriorate din vina sa exclusiva;
7.18.54 acorde despagubiri pentru daunele provocate de intreruperi in alimentare, ce au survenit din vina sa exclusiva i dovedita,
conform prevederilor legale in vigoare;
7.19.8a furnizeze utilizatorului informatji privind istoricul cantitatilor de apa furnizate/repartizate lui prin defalcare, dupé caz, §i
eventualele penalitati platite de acesta, la solicitarea scris@ a acestuia;
7.20.S4 anunte utilizatorul, prin mass-media locala /afisare la adresa utilizatorului sau prin altd modalitate, in cazul in care este
afectat de limitarile sau intreruperile planificate in modul stabilit prin Contract, si s& comunice durata planificata pentru intreruperile
necesare executarii unor lucrari de intretinere, reparatji, noi bransari/racordari, reabilitari, modernizari, extinder;
7.21.54 plateasca toate daunele provocate utilizatorului din culpa s& exclusiva, in special daca:
a) nu anunta utilizatorul din timp cu privire la limitarile sau la intreruperile programate, conform prezentului Contract;
b) dupa intreruperea furnizarii apei potabile nu reia furnizarea acesteia in termen de 5 zile lucratoare dupa indeplinirea cond. de
reluare a furnizarii
7.22.5a acorde bonificatii utilizatorului, la cerere si in conditiile legii, pentru apa potabila furnizata la brangament sub parametrii fizici
si calitativi prevazutj in Contract;
723, in cazul in care servicille de furnizare/prestare au fost intrerupte pentru neplata, reluarea acestora se va face in termen de
maximum 5 zile lucratoare de la onorarea tuturor obligatiilor de plata. Cheltuielile justificate aferente intreruperii (sistarii), respectiv
reludrii serviciilor de furnizare/prestare se suporta de utilizator;
7.24. (1) La fiecare citire a contorului de brangament, cu exceptia cazurilor cand citirea se face de la distanta sau prin autocitire, sa
incheie un proces verbal sau figa de citiri, dupa caz, pentru confirmare furnizare/prestare servicii, din care s reiasa:

a) data §i ora citirii;

b) indexul contorului de brangament; seria sigiliului de montaj;

¢) numele §i prenumele cititorului;

d) cauza care a dus la imposibilitatea citrii atunci cand nu s-a putut citi;
Procedura se va considera indeplinita si in situaia unui refuz de semnare al procesului verbal sau figei de citiri confirmare
furnizare/prestare servicii, sau al lipsei de la domiciliu al utilizatorului.
(2) in cazul in care citirea nu s-a putut efectua din cauza inundarii caminului de bransament, operatorul are obligafia ca pana la
data limita de emitere a facturii sa:

a) goleasca apa din caminul de bransament aflat pe proprietate publica;

b) citeasca contorul de bransament;

c) s& remedieze defectiunea care a facut posibila inundarea caminului aflat pe proprietate publica;

d) sa emita factura pe baza citirii efectuate.
(3) n cazul in care operatiile prevézute la alin.2 conduc, din oricare motive, la emiterea facturii dupa data de 15 a lunii urmatoare
prestarii serviciului, se admite emiterea acesteia pe baza mediei ultimelor trei luni si/sau a calculului in sistem pausal, fapt ce va fi
obligatoriu mentionat in factura, regularizarea efectuandu-se in factura urmatoare.

CAP. IV Drepturile si obligatiile utilizatorului

ART. 8 Utilizatorul are urmatoarele drepturi:
8.1.Sa utilizeze liber si nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in condiiile prevazute in Contract;
8.2.54 conteste facturile cand constaté diferente intre cantitatea facturatd si cea realizata in termen de max..30 zile de la data
emiteri facturii: Tn caz contrar factura se considerd insusita de utilizator;
8.3.53 beneficieze, In conditiile legii, de reducerea valorii facturii, prin acordarea de bonificatii in valoare de max.30% /luna din
valoarea facturii curente in concordanta cu gradul de neasigurare a serviciului §i durata cat acesta nu a putut fi asigurat, in
urméatoarele situatii:
a) nefurnizarea apei potabile si/sau nepreluarea apei uzate conform prevederilor art. 7 pet.7.4 respectiv pct.7.6.;
b) neanuntarea intreruperilor, conform prevederilor art. 7 pet. 7.8, sau depasirea limitelor de timp comunicate.
8.4.53 primeasca raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizérile adresate operatorului cu privire la
neindeplinirea unor obligatii Contractuale;
8.5.5a permita brangarealracordarea altui client la bransamentul si/sau racordul sau pentru alimentarea cu apé §i/sau evacuarea
/deversarea apei uzate, pe baza unei imputerniciri notariale si a avizului definitiv de brangare/racordare emis de operator.
8.6.54 solicite operatorului remedierea defectiunilor sau deranjamentelor survenite la refeaua publica de apa/canalizare sau la
brangament/racord;
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8.7. (1)S4 solicite in scris verificarea contoruli instalat pe brangamentul propriu, suspect de inregistrari eronate, in conditiile art. 7
pet. 7.12;
(2)S4 solicite prelevarea de probe suplimentare in luna monitorizata, pentru stabilirea calitaii apelor uzate evacuate/deversate, pe
cheltuiala sa;
8.8.84 solicite §i s& primeasca, in conditiile legil, despagubiri sau compensatii pentru daunele dovedite, provocate lui de catre
operator prin nerespectarea obligatjiilor contractuale asumate prin prezentul Contract;
8.0.S4 sesizeze autoritatilor administratiei publice locale competente orice deficienta constatata n furnizarea/prestarea serviciilor §i
s4 faca propuneri vizand inléturarea acesteia, imbunatatirea activitaii si cresterea calitaji serviciilor;
8.10.83 renunte, in conditiile legii, la serviciile contractate;
8.11.S4 primeasca la solicitarea scrisa, si sa utilizeze informatii privind serviciile de utilitatj publice care il vizeaza,
8.12.54 se adreseze, individual sau colectiv, autoritatilor administratiel publice locale sau centrale ori instantelor judecatoresti, n
vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct sau indirect.
ART. 9 Utilizatorul are urmatoarele obligatii:
9.1.5a respecte normele de exploatare §i functionare a instalatiei/retelei interioare de utilizare pentru apa gilsau de canalizare
(instalatii de utilizare) prevazute de legislatia in vigoare, i s& foloseasca ratonal apa. Agentji economici si institutiile publice igi vor
asigura rezerva de apa necesara consumului tehnologic si situatiilor de incendiu pentru o durata de 24 ore;
9.2.84 accepte limitarea cantitativa sau Intreruperea temporara a serviciilor de furnizare/prestare pentru executia unor lucrari
programate de intretinere, reparatii noi bransari/racordari, reabilitari, modernizari, extinderi a infrastructurii tehnico-edilitare;
9.3.5a respecte in punctul de delimitare/descarcare pentru apa uzatd evacuatd/deversatd in reteaua de canalizare, conditiile de
calitate a apelor potrivit prevederilor normelor si normativelor in vigoare, avizului definitiv de racordare sau acceptului definitiv de
vidanjare emis de operator, §i prezentului Contract;
9.4. In cazul in care caminul de brangament si/sau contorul de bransament/repartitor se afld pe proprietatea utilizatorului sau la
limita proprietafii, acesta va asigura integritatea contorului (la: distrugere mecanica, inghe, furt, inclusiv sigilii), va asigura accesul
operatorului la contorul de brangament pentru operatiile de intretinere/ verificari/ interventji, precum si pentru efectuarea citirilor
contorului de brangament si/sau repartitor. Verificarea periodica a contorului repartitor se suporta de cétre utilizator;
9.5.53 nu execute manevre la robinetul/vana de concesie (din amonte de contor). |zolarea instalatiei interioare de utilizare se va
face prin manevrarea robinetului/vanei de dupa contor (din aval);
9.6. (1)5a nu foloseasca in instalatia interioara de utilizare pompe care au priza de aspiraie direct la bransamentul de apa;
(2)S& nu lege instalatiile interioare de utilizare alimentate cu apa din sursa independentd, la cele alimentate prin intermediul
brangamentului din refeaua publica de apa;
9.7.54 ia masuri pentru prevenirea inundarii subsolului prin montarea de clapete de refinere si/sau vane cufit pe coloanele de
scurgere din subsol; s& mentina curatenia in subsol pentru prevenirea infectarii ori contaminarii apei potabile;
9.8.85 aduca la cunostinta operatorului, in termen de 15 zile lucratoare, orice modificare a datelor sale de identificare, a datelor
cuprinse in anexa nr.2 la Contract §i a datelor de identificare a imobilului la care sunt efectuate serviciile contractate, a adresei la
care operatorul urmeaza sé trimité facturile, precum si orice alte modificari intervenite in cursul derularii Contractului care conduc la
modul de stabilire a volumului de apa furnizat /evacuat /deversat si implicit la emiterea corecta a facturilor (nr.persoane, suprafata
construita si neconstruitd, etc.) sub sanctiunea prevederilor art.292 Cod penal. Cererea va fi insofita de copii ale actelor
doveditoare;
9.9.53 asigure integritatea, intretinerea si repararea instalatiei/retelei interioare de utilizare pentru apa sifsau de canalizare;
9.10.S solicite Tn scris rezilierea Contractului §i ncetarea efectuari serviciilor de furnizare/prestare in termen de 15 zile de la
instrainarea imobilului;
9.11.S3 nu construiasca sau sa amplaseze obiective in zona de protectie, sau care nu respecta distantele de siguranta fata de
constructiile si instalatjile din admin.operatorului aferente sist. de alimentare cu apa si de canalizare, iar pe cele construite sau
amplasate ilegal sa le desfiinteze;
9.12.84 nu modifice instalatialreteaua interioara de utilizare pentru apa silsau de canalizare aferentd unui condominiu decat cu
acordul operatorului; in caz contrar va aduce instalatia/reteaua interioara de utilizare la forma initiala pe cheltuiala sa.

CAP.V Stabilirea cantitétii de apa furnizata si a celei evacuate/deversate in reteaua de canalizare
ART. 10 (1) Citirea contorului de brangament/repartitor se face in perioada inscrisa in factura.
(2) Tn cazul schimbérii perioadei de citire a contoarelor, noua perioada va fi consemnaté in factura.
(3) Declararea lunara a indexurilor contoarelor de brangament/repartitoare se va face in perioada inscrisé in factura.
ART. 11 (1) Cantitatea de apa furnizata si a celei uzate preluate (evacuate/deversate) in refeaua public de canalizare se stabilesc
conform "Regulamentului serviciuluide alimentare cu apa sicanalizare a comunei Botosana, jud. Suceava'aprobat prin HCL nr 36din
12.05.2015, astfel:
|. Cantitatea de apé furnizata:
a) pe baza inregistrérilor contorului de brangament,
b) in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de ap in sistem pausal, astfel cum sunt stabilite conform normativelor in
vigoare.
II. Cantitatea de ap& uzata preluata (evacuata/deversata) in refeaua publica de canalizare:
a) pentru utilizator casnic in procent de 97% din volumul de apa furnizat;
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b) pentru utilizator agent economic 100% din cantitatea de apa furnizata;
¢) pentru utilizator agent economic 100% din cantitatea de apa furnizatd, din care se scade cantitatea de apa ramasa inglobata in
produsul finit, stabilitd conform breviarului anexat la Contract,
d) pentru utilizator care se alimenteaza din surse proprii §i evacueazé/deverseaza apa uzata in refeaua publica de canalizare, n
baza breviarului de calcul anexat si reactualizat anual pe baza de proces-verbal de stabilire necesar apa frestitutii apa uzata, sau
citirii contorului de apa de pe sursa proprie avand caracteristicile prevazute in anexa nr.1;
e) pe baza citirii nregistrarilor mijlocului de masurare pentru apa uzata avand caracteristicile prevazute in anexa nr.1.
IIl. Cantitatea de apa pluviala (meteorica) preluata in reteaua publica de canalizare se determina prin inmultirea :
- cantitatii medii anuale de apa pluviala comunicata de A.N.M. pentru anul anterior,
A . cu suprafetele totale ale incintelor construite si neconstruite, declarate de utilizator si confirmate prin procesul verbal de stabilire
necesar apa /restitutie apa uzata,
A . si cu coeficientii de scurgere recomandati de SR 1846-1:2008, aferent suprafetelor confirmate.
(2) in cazul prevazut la alin.(1).l. defalcarea si facturarea cantitatilor de apa in condominiu se va efectua pe baza metodologiei
aprobate si aduse la cunostinta publica. Eventualele corectii privind defalcarea vor fi efectuate numai dacé au fost respectate
prevederile art.9.8.
(3) Ori de céate ori este nevoie se reactualizeaza anexa nr.2, §i anual pentru toate incintele agentilor economici gi institutiilor publice
cu brangamente/racorduri se intocmesc procese-verbale de stabilire necesar apa /restitutii apa uzata.
ART. 12 (1) in cazul defectérii contorului de brangament/repartitor cantitatea facturata va fi determinata in baza mediei ultimelor trei
luni si/sau a criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de apa in sistem pausal, astfel cum sunt stabilite conform normativelor in
vigoare.
(2) La inlocuirea contorului de brangament/repartitor respins la verificarea metrologicé periodica, sau defect, se va completa un ,Bon
de miscare contor de apa’ in care sunt trecute:
a) datele de identificare ale operatorului;
b) datele de identificare ale utilizatorului;
c) datele de identificare ale contorului existent;
d) datele de identificare ale sigiliului de montaj (cu serie unica de identificare) existent;
e) datele de identificare ale contorului ce se monteaza;
f) seria sigiliului de montaj si data scadenta a verificarii metrologice urmatoare;
g) datele de identificare ale persoanei care a realizat inlocuirea.
CAP. VI Tarife, facturare si modalitati de plata
ART. 13 (1) Operatorul serviciilor publice de alimentare cu apa i de canalizare va practica preturile §i tarifele aprobate potrivit
prevederilor legale in vigoare, consemnate in prezentul contract la anexa nr.2.
(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusa la cunostinta utilizatorului in scris si prin mass-media locala.
ART. 14 (1) Facturarea se face de regula lunar, in baza preturilor i tarifelor aprobate exprimate in lei/m3, si a cantitatjlor efective
determinate sau estimate exprimate in m3, potrivit prevederilor prezentului Contract.
(2) in cazul facturarii unor cantita estimate se face autoregularizarea prin declararea lunara a indexului de catre utilizator.
(3) Factura va cuprinde elementele de identificare ale utilizatorului (pentru fiecare punct de consum se anexeaza detalii la factura),
cantitatile facturate de apé potabila /uzata Ipluviala, pretul/tariful aplicat, baza legala si reglementarile Tn vigoare.
ART. 15 (1) Emiterea facturii este realizata cel mai tarziu pana la data de 15 a lunii urmatoare celei in care prestatia a fost
efectuata. Utilizatorii sunt obligati sa achite facturile reprezentand contravaloarea serviciului de care au beneficiat, in termenul de
scadenta de 15 zile de la data emiterii facturilor: data emiterii facturii si termenul de scadenta se inscriu pe factura.
(2) Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentei atrage dupa sine penalitati de intarziere, dupa cum urmeaza:
a) penalitatile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, stabilite conform
reglementarilor legale in vigoare;
b) penalitatile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei;
¢) valoarea totala a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie venit &l operatorului.
(3) Nerespectarea de catre utilizatori a conditiilor calitative §i cantitative la deversarea apelor uzate in sistemele publice de
canalizare conform precizarilor de la art.9 pct.9.3, conduce la plata unor penalitati calculate conform metodologiei stabilite in anexa
nr.3, cat si la plata unor despagubiri pentru daunele provocate atat operatorului cat si tertjlor,care sa asigure acoperirea prejudiciilor
aduse.
ART. 16 Facturile 5i documentele de plata se transmit de operator la adresa utilizatorului precizaté in Contract.
ART. 17 Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmatoarele modalitati: in numerar la casieria operatorului sau la
casierul de teren; prin cont curent; cu fila CEC; cu ordin de plata; prin compensare; alte instrumente de plata convenite intre pari.
ART. 18 (1) in cazul in care pe documentul de platd nu se mentioneaza obiectul platii, se considera achitate facturile in ordine
cronologica.
(2) Plata in numerar se considera efectuata la data inscrisa pe chitanta emisd de casieria operatorului sau de casierul de teren,
plata prin compensare |a data conventiei, iar in celelalte cazuri la data inregistrarii sumei in contul bancar al operatorului.
CAP. VIl Rispunderea Contractuala
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ART. 19 (1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a oblig.Contractuale prevazute in prezentul Contract pértile raspund conform
prevederilor legale.
ART. 20 Refuzul total sau partjal al utilizatorului de a plati 0 factura emisa de operator va fi comunicat acestuia prin adresé scrisa
care va contine gi motivul refuzului, in termen de 30 zile de la data emiterii facturii. Reclamatjile ulterioare efectuarii platji facturilor
se conciliaza Intre parti in termen de 10 zile calendaristice de la data formularii scrise a pretentjilor de catre utilizator.
ART. 21 Incazul in care, ca urmare a unor recalculari se reduce nivelul cantitatii facturate, nu se vor incasa penalitati pentru
diferenta respectiva.
ART. 22 (1) Operatorul este obligat sa plateasca despagubiri n cazul deteriorarii, din culpa sa exclusiva, a instalatjilor interioare de
utilizare apartinand utilizatorului sau imbolnavirii utilizatorilor colectivi sau individuali, In situatia in care au aparut presiuni in punctul
de delimitare mai mari decat cele admise de normele tehnice in vigoare sau calitatea apei nu corespunde conditjilor de potabilitate.
Exceptie fac cazurile in care instalatiile interioare de utilizare sunt neconforme sau prezinta modificari fara acordul operatorului, aga
cum este prevazut la art.9 pct9.12. Plata despagubirilor se face in termen de maximum 30 de zile de la data producerii sau
constatarii deteriorarii pe baza expertizei efectuate de un expert autorizat angajat de operator si agreat de utilizator. In cazul in care
in urma expertizei se constata ca operatorul nu este in culpa, plata expertizei va fi suportata de utilizator.
(2) Operatorul nu este raspunzator de alterarea calitatii apei furnizate, atunci cand aceasta se produce in instalatiile interioare de
utilizare pentru apa ale utilizatorului, sau ca urmare a nerespectarii obligatiilor de mentinere a curateniei subsolurilor, prevazuta la
art.9 pct.9.7. din prezentul Contract.
ART. 23 Pentru nerespectarea de catre operator a prevederilor art. 7 pet. 7.4 §i 7.6 utilizatorul beneficiaza de o reducere a valorii
facturii in concordanta cu gradul de neasigurare a serviciului si durata cat acesta nu a putut fi asigurat. Criteriile de stabilire a
cuantumului reducerii vor fi aprobate de autoritatile administratiei publice locale.
ART. 24 Incazul nerespectarii prevederilor art. 7 pet. 7.9 7.10, 7.11 i 7.12, operatorul va fi obligat la plata de despagubiri care sa
acopere prejudiciul creat.
ART. 25 (1) in cazul aparitiei unor situatii de forta majora partea care 0 invoca este exonerata de raspundere in conditiile legii.
(2) Partea care invoca forta majora este obligaté sa nofifice celeilalte parti, n termenul de 48 de ore, despre producerea
evenimentului, apreciind perioada in care urmarile ei inceteaza, cu confirmarea autoritafilor competente de la locul producerii
evenimentului, i sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecintelor Iui.
ART. 26 Pentru nerespectarea prevederilor art. 9 pct. 9.3, utilizatorul va fi obligat la plata de despagubiri care sa asigure acoperirea
prejudiciului adus operatorului, calculate conform normativelor in vigoare la data constatérii depasirilor parametrilor din aviz sau
poludrii accidentale. Tn caz de repetare operatorul este indreptait sa retraga avizul definitiv de racordare sisa desfinteze racordul,
respectiv s retragéd acceptul de vidanjare i sa interzica deversarea.
CAP. VIIl Litigii

ART. 27 Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului Contract sau rezultate din interpretarea, executarea ori
incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila.
ART. 28 Partile convin ca pe parcursul derularii Contractului, cand actele normative care au stat la baza intocmirii
Contractului vor fi modificate sau abrogate, se vor aplica de drept noile reglementari, fara instiintare sau notificare.
ART. 29 in cazul in care nu este posibilé rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile se vor adresa instantelor judecatoresti romane
competente.

CAP. IX Alte clauze
ART. 30 Operatorul are dreptul de a restrictiona, limita si/sau interzice folosinta fn anumite domenii de activitate, sau intrerupe
furnizarealprestarea serviciilor pentru anumite categorii de utilizatori, in situatii de secetd, inghet, sau alte evenimente deosebite,
pentru a asigura o buna functionare la un minim necesar, respectiv pentru limitarea efectelor dezastruoase ale evenimentelor
produse.
ART. 31 (1) Prezentul Contract incheiat pentru vidanjare, se refera numai la preluarea apei uzate in vederea epurari.
(2) Incércarea, transportul i deversarea apei uzate in punctul de descarcare (caminul) apartinand retelei publice de canalizare
precizat in "Acceptul de vidanjare" face obiectul altui contract de servicii, care poate fi incheiat cu terte societatj care au acordul
operatorului.
ART. 32 Partile stipuleaza de comun acord urmatoarele :

(clauzele nu vor avea prevederi contrare sau care sa modifice sensul dispoziiilor din ,Regulamentul serviciului de alimentare cu
apa ", sau ale prezentului Contract-cadru).
CAP. X Dispozitii finale
ART. 33 Operatorul are dreptul de servitute legala asupra proprietéfilor afectate de sistemele de utilitati publice destinate realizarii
serviciilor, fie c& acestea deservesc utilizatorul proprietar al fondului aservit, fie alt utilizator invecinat.
ART. 34 (1) Prezentul Contract se poate modifica cu acordul partilor, prin acte aditionale.
(2) Prezentul Contract se poate modifica de drept, in urmatoarele situatji:
a) modificarea tarifelor in conditiile dispozitiilor legale in vigoare;
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b) modificarea prevederilor si reglementarilor legale sau cele specifice impuse, inclusiv prin hotarari ale administratiei publice
locale.

ART. 35 Prezentul Contract inceteaza in urmatoarele situafji :

a) prin acordul scris al partilor;

b) de plin drept, fara alte formalitati, cand operatorul constata decesul utilizatorului iar reprezentantul legal mentionat in
anexa nr.2 nu solicita continuarea furnizarii/prestarii servicillor;

c) prin denuntarea unilaterala a Contractului de cétre utilizator, cu un preaviz de 30 zile lucratoare, dupa achitarea taxei de
inchidere §i a tuturor debitelor catre operator;

d) prin denuntarea unilaterala de catre operator, cu un preaviz de 15 zile lucratoare, printr-0 notificare scrisa comunicata la
ultimul domiiciliu ori sediu declarat operatorului, in oricare din cazurile :

1) desfiintarea imobilului;

2) neachitarea obligatiilor de platd pentru recuperarea daunelor ca urmare a desfiintarii brangamentului prin aplicarea
prevederilor art.6.7.alin.b).c).d).), sau intreruperii furnizarii/prestarii serviciilor prin aplicarea prevederilor art.6.8.alin.c),d).e)f),
numai dup obtjnerea unei hotarari judecatoregti definitive §i irevocabile;

3) utilizatorul isi pierde calitatea de titular al Contractului in baza caruia detinea punctul de consum, ori proprietarul imobilului
revoca imputernicirea data utilizatorului de a incheia un asemenea Contract;

4) se constata ca exista mai mult coproprietari in indiviziune care nu se inteleg asupra modalitatii de furnizare/prestare a
serviciului pentru imobilul indiviz;

ART. 36 Operatorul va actiona in instania utilizatorul pentru recuperarea tuturor debitelor si/sau daunelor pricinuite de acesta prin
neexecutarea obligatjilor asumate prin Contract.

ART. 37 Forta majoré este un eveniment mai presus de vointa pariilor, ce nu se datoreaza culpei acestora, nu poate fi prevazut in
momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea §i, respectiv, indeplinirea Contractului.

ART. 38 In toate problemele care nu sunt prevazute in prezentul Contract partile se supun prevederilor legislatiei specifice in
vigoare, ale Codului civil, Codului comercial §i ale altor acte normative incidente.

ART. 39 Anexele nr. 1 - 3 fac parte integranta din prezentul Contract, dupa cum urmeaza:
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Anexa nr.1 la contract

Delimitarea instalatiilor de alimentare cu apa i de canalizare

A. Alimentarea cu apa potabils si/sau deversarea apei uzate se face conform "Avizului definitiv de bransare/racordare”

ool oo oo oo (se @nexeaza copia avizului gi planului de situatie instalatii de utilizare ap&/canal in incintd la scara 1:100).

Elementele de identificare ale punctului de delimitare in cazul brangamentului sunt contorul de brangament i robinetul/vana de concesie (amonte de contor), iar in
cazul racordului de canalizare dispozitivul tip sifon/piesé de racordare 5i vana cutit (obligatoriu la agent economici potentjali poluatori).

B. Caracteristicile contorului de brangament sunt conform *Proces verbal de receptie brangament gi contor’ serig ... ... ...l

"Nota de constatare” (in cazul instrainarii proprietdtil) seria... ... ... et TS

€. Schema de principiu a brangamentului (Dn conducte, armaturi amonte i aval, contor de brangament) se regasesc in planul de situatie anexat "Avizului definitiv
de bransare/racordare”, in care este nominalizata (distanta in "m" fata de c&min) intrarea pe proprietatea utilizatorului,

Camin de brangament

Conducta bransamentului Conducta instalatiei interioare de apa

.

k

SN

Limita propriet. de regula la

2m
Robinet/ vana de concesie (amonte)
Robinet/ vana de izolare (aval)
Contor de brangament

D. Schema de principiu & racordului de canalizare (Dn : conducte, dispozitiv tip sifon/piesé de racordare, clapete, vana cutit) se regasesc in planul de situatie anexat
"Avizului definitiv de bransare/racordare”, in care este nominalizaté (distanta in "'m" fata de camin) intrarea pe proprietatea utilizatorului,

Camin de racord (sectiunea de control)

Conducta racordului

Conducta inst.interioare de canalizare

v

‘ 7 —7
/N N
Limita propriet. de regula la 2 m /
Clapete Vana cufit

Dispozitiv tip sifon / piesa de racordare

NOTA * se anexeaza cite o copie Aviz + plan situatie +P.V.bIr sau Cerere-fumnizare/prestare + plan situatie + NC , dupa caz, pentru fiecare punct de consum cu
brangament si/sau racord propriu care apartine aceluiasi proprietar, sau fac parte din aceeasi asociatie de proprietari.

Operator Utilizator
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Anexa 2A la contract
Proces verbal

Incheiatastazi ......ccovevvrvenens cu ocazia stabilirii necesarului de apa/restitutie apa uzata pentru
institutia/ agentul economic de la art. 1din contractul Nr. ccevevecieieinns

Unitatea Baremul |nr.|apa apauzata‘

| 1 2
Eufetexpres 400
I R m*/robinet/lund| | |
‘— Piataagroalimentara 400

| o mdrobinet/lund| | |
% Bufet, bodegd, lacto-bar, bar, unitati tip 250
"Gospodina, patiseril | m/robinet/luna| | o
F Restaurant - ‘ 200
‘ 7 m3/robinet/luna ] -
Lahtiné - - 100 1 o |
| . |morobinet/una} | |
( Cofetdrie | 1_50

o . |mrobinetflund| | |
_ Centru de racoritoare 120 i

N ' m?/robinet/lund

h‘.eﬁu@a 'umplutsifoane o o T— 100 | B
o |wjobimetflund} | |
= Magazinpentrudesfacerealegumelorgifructelor 50

m?/robinet/luna

L Mag%élim‘entar 50

- - - mVrobijnet/ﬁnal |
- Magazinpent}udesfaéereaproduselor din carne 100 b I
sipescarie - ‘m*/robinet/luna ]
‘— Atelier de spalatorie (manual) 100

- m?/robinet/lund | | |
t Frizerie T 10
| m?*/robinet/lund |

- Coafuré 15
.  m?robinet/lund| | -
- Atelier fotografic 20
‘_ - - _EE&binet/luné |
- Farmacie ; 5
m?*/robinet/luna
i Magazin de flordrie 20
_*_nfﬁ/robinetlluné -
- Policlinicasidispensar 10
- - - m?/robinet/lund
Epital 17 o
| - - _m?*/robinet/lund -
- Cinematograf - 04 m?*/loc/lund
- Teatrugicasd de odihnd - 0,8 m¥/loc/luna

’@:oalé - - 1m*/elev/lund | ] 7
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E:oalé cu internat

- Gradinit3sicresa cu program saptdmanal

| 4 m?/elev/lund |

‘_3 m?3/copil/luna

1—_C1ub sindical 7

- Caminmuncitoresc
tHoteI cu bdicomune

2,5 m*/loc/lund

0,2 m*/loc/lund |

4,5 m3/loc/lund

- Hotel cu béiinfiecarecamer

- 15 m*/loc/lund

FI'OTAL mc/luna

Operator

Utilizator
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Proces verbal

Inchieiatastazl susseinvens

Anexa 2B la contract

cu ocaziastabiliriinecesarului de

apa/restitutieapauzatapentrupersoanafizica de la art. 1 din contractual nr. ...

-

Baremul

Nr/mp | apa

Apauzata

imobilele care se alimenteaza cu apa din
cismelepubliceamplasate la o distanta de pana la
500 m

1,2

m?/persoand/luna.

imobilelebransatesiracordate la reteaua de
apasicanalizare, cu cismeleamplasateincurti

2,4

m?/persoana/luna.

imobilele cu instalatiiinterioare de
apdasicanalizare, cu prepararelocald a
apeicaldemenajere

Apab,3

Apauzata 6,1
m:/persoanad/lund

m3/persoanad/lund.

consumul de
apéfolositépentruudatulspa;iilorverzi, al
plantatiilor de pomi, irigareagradinilor de
zarzavat

Udareaspatiilorverzi (peluze, rabate de flori etc.)

250 I/mpsisezon

stropitulgradinilor de legume

300 I/mpsisezon

stropitullegumelor din solarii

500 |/mpsisezon

stropitulviitorsilivezilor

50 |/mpsisezon;

consumul de
apafolosita pentrucrestereasiingrijireaa nimalelor

Boi, cai, tinerettaurin

1,8 mc/animal/luna

Vaci 3,0 mc/animal/luna
Porci 1,0 mc/animal/luna
Purcei 0,6 mc/animal/luna
Ovine 0,3 mc/animal/luna

Pasari de curte

0,015
mc/animal/luna

Nutrii, nurci

6.0 m/animalc/luna

Altesituatiicuprinse in ord. nr. 29/N din1993

TOTAL mc/luna

Nota.Calcululapauzata = apa X 97%estevalabiladoarpentruutilizatorcasnic

Operator

Utilizator
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Anexa nr. 2 la contract

Date referitoare la punctele de consum, tip serviciu si tarife

Situatia persoanelor (condominii):

1. fitular contract, utilizator precizat la ART.1

2. reprezentant [8gal ... ... .. e v cee e g NP L cccner sasmne sromiss S0 fH3565 fuig
" Adresa punctului de consum Nr Tarif | H.CL.
) Tip serviciu
o ["Strada . pRrEoane (leifme) | (nr. / din)
apa
1.
canal/ pluv./ vidanj.
L ]
Situatia agentului economic / institutiei publice :
1. ftitular contract, utilizator precizat la ART.1
2. reprezentant 18gal .. .« o v vy CNP e e e et e e e ey
rNr Adresa punctului de consum Activitatea . 5 Tarif H.C.L.
rt desfasurata Tip- el . .
¢ Strada nr. ¥ (leifme)|  (nr./din)
apa
1. canal/ pluv./
vidan;.
apa
2 canal/ pluv./
vidanj.
apa
3. canal/ pluv./
vidan].
apa
4 canal/ pluv./
vidan.

NOTA : se anexeaza PV stabilire necesar apa /restitutie apa uzata, pentru fiecare punct de consum agent
economic/institutie publica, si copia schitei la scara 1:100 pentru fiecare incinta (suprafete construite si neconstruite pe
categorii conform SR 1846-1/2006). . -

Operator

Utilizator
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Parametrii fizici asigurati :

Presiunea minim3 asiguraté pentru apa utilizator casnic, operator economic, ins
Debitul minim asigurat pentru apa utilizator casnic, operator economic, institutie publ
furnizare/prestare servicii, dupa caz;

Gradul de asigurare a furnizarii/prestéril serviciilor este conform conditjilor tehnice

Cantitatea de apa pluviald (meteoricd) preluata la canalizare lunar se calculeaza cu rela

astfel :

Conditii de calitate si legislatia aplicahila

fitutie publica: 0,5 bar;
ica este conform avizului de brangare/racordare sau cererii de

Anexa nr. 3 la contract

locale, consemnate in Contractul de Concesiune.
fia precizata la cap.V art.11, alin.(1) pct.lIl din Contract,

Vp=Vm X Z(Se x Ke) x Zi [m3] incare,

Vp = volumul de apé pluviala preluat de la utilizator in m?;

% = suma tuturor produselor dintre suprafete si coeficientii aferenti in m?,
Zi = cota indiviza in cazul condominiilor, in %; in celelalte cazuri Zi = 1,

Legislatia si normele tehnice aplicabile serviciului de alimentare cu apa si

Vim = cantitatea medie anuala de precipitatii atmosferice transmisa de ANM pentru anul anterior in m3/m?,
Se = suprafetele efective din incinta, conform SR 1846-1:2006 in m?;

Ke = coeficient] efectivi de scurgere specifici suprafetelor din incintd, conform SR 1846-1:2006 - adimensional;

de canalizare pentru care se inchele contractul este :

l\lnr Indicativul actului normativ sau tehnic Denumirea actului normativ sau tehnic
1 Legea nr. 51/2006 cu modificarile si completarile ulterioare Legea serviciilor comunitare de utilitati publice
2 | Legeanr. 241/2006 Legea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
3 | Ordinul nr. 8812007 OrdiTuIJI presedintetui ANRSC ?eqtru aprob.area Regulamentului - cadru al
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
4 | ordinul nr. 90/2007 Ordinui presedintelui Ai\!R‘SC‘ pentry aprobarea Cognlr}actului-cgdru de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa i de canalizare
5 | Legea nr. 458/2002 mod. gi compl. prin Legea nr. 311/2004 Legea privind calitatea apei potabile
Legea nr. 107/1996 mod. si comp. prin Legea nr. 310/2004, Legea
6 | or 1122006 51 OUG . e 9% | Legeaapelr
7 HG nr. 188/2002 mod. §i comp. prin HG nr. 352/2005 si HG nr. Hotarare pentru aprobarea unor norme privind conditiile de descércare n mediul
210/2007 acvatic a apelor uzate
8 | HG nr. 351/2005 mod. si compl. prin HG . 783/2006 Hot'é[ére p-r‘n‘find aprobarea Programu!ui.de eliminare treptata a evacuarilor,
| emisiilor si plercerilor de substante prioritar periculoase
Principalii indicatori de calitate ai apei potabile furnizate utilizatorilor:
VALOAREA CMA
w INDICATORUL DE CALITATE UM. (earit Logllnc. ASRIZQ0I2 U METODA DE ANALIZA
ert, modificarile si completarile
ulterioare)
1 Entericoci ) nr./100 ml 0.0 STAS 3001/91 ; SREN ISO 7899-2
2 | Clorrezidual mg/| 0.5 %) STAS 6364/78 ; SREN IS0 7393/1-02
3 | Bacterii coliforme ") nr./100 ml 0.0 STAS 3001/91 ; SREN SO 9308-1
4 Numér de colonii la 37°C nr. ici 0 modificare anormala | STAS 3001/91 SREN IS0 6222
5 | Amoniu mg/| 0.5 STAS 8683/70 ; SR IS0 7150-1
6 | Aluminiu g/l 200 STAS 6326/90 ; SR SO 10566
7 | Conductivitate uSem! la 20°C 2.500 SR EN 27888 ;
8 | Cloruri mg/l 250 SR 1809297 ;
9 | Duritate fotala grade germane minim 3 STAS 3026/76 ; SR IS0 6059
10 | Fier? pg/l 200 SR IS0 6332 ;
11 | Nitrati mg/l 50 SR IS0 788011 ;
12 | Nitriti mg/l 0.5 STAS 3048/2-77 ; SREN 26777
13 | Oxidabilitate ¥ mg /] 5.0 STAS 3002/85 ; SR EN SO 8467
14 | PH unititi PH >6.5:<9.5 SR ISO 10523 ;
15 | Sulfuri si hidrogen sulfurat pg/l 100 Instrumental — DR 4000 ,
16 | Sulfafi mg/| 250 EPA 427 C (9038/86) ;
17 | Turbiditate ® UNT < 5 *¥) SR EN ISO 7027

M)Pentru orasul Botosana dupé reabilitarea §i modernizarea sistemelor de alimentare cu ap3 gi fumizarea continua a apei;
5Pentru orasul Botosana, dupa modernizarea statiel de tratare (asigurarea tehnologiei adecvate)
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Apele uzate acceptate la evacuarea/deversarea in retelele publice de canalizare trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii minime
(conform HG nr. 188/2002 cu modificarile si completarile ulterioare gi respectiv, HG nr. 354/2005 cu modificarile i completarile ulterioare):

e INDICATORUL DE CALITATE UM. Vaiarlle max METODA DE ANALIZA™
cr. admise
1 Temperatura ¢ 40 Conform instrugtiuni de utilizare termometru
2 Concentratia ionilor de hidrogen (pH) unit. pH 6,5-8,5 SR IS0 10523-97
3 Materii in suspensie mg/dm? 350 STAS 6953/81
2 | Consum biochimic de oxigen la 5 zile (C.B.0s) mgQOz/dm? 300 SR EN 1899-2/2002
5 | Consum chimic de oxigen (C.C.0.-Cr) " mgQa/dm? 500 SR IS0 6060/96
o Azot amoniacal (NHs*) mg/dm? 30,0 SR IS0 7150-1/2001
7 | Fosfor total (P) mg/dm3 50 STAS 10064/75 ; SR EN 1189-2000
8 Cianuri totale (CN) mg/dm? 0 SR 1SO 6703/1/2-98/00
9 Sulfuri si hidrogen sulfurat (S%) mg/dm? 05 SR IS0 10530/97
10 | Sulfiti (SOs%) mg/dm? 20 STAS 7661/89
11| Suffati (S042) mg/dm? 600 STAS 8601/70
12 | Fenoli antrenabili cu vapori de apa (CsHsOH) mg/dm? 0,3 SR IS0 6439/01; SR IS0 8165/1/00
13 | Substante exiractibile cu solventi organici mg/dm3 30 SR 7587/98
14 | Detergenti sintetici biodegradabili mg/dm? 25 SR IS0 7875/1996; SR EN 903/2003
15 | Plumb (Pb%) ™ mg/dm? 02 STAS 8637/79; SR IS0 8288/01
16 | Cadmiu (Cd®) ™ mg/dm? 0 SR EN 1S05961/02
17 | Crom total (Cr3++Crf*) ™ mg/dm? 1,0 SR IS0 9174/98; SR EN 1233/2003
18 | Crom hexavalent (Cré%) ™ mg/dm? 0,1 SR 1SO 11083/98 SR EN 1233/2003
19 | Cupru (Cu®) ™ mg/dm? 0.1 STAS 7795/80 ; SR SO 8288/01
20 | Nichel (NiZ) ™ mg/dm? 0,5 STAS7987-79, SR ISO 8288/01
21 | Zinc (Zn?) ™ mg/dm? 0,5 STAS 8314/87 ; SR ISO 8288/01
22 | Mangan total (Mn)"™ mg/dm? 10 SR 8662/1-96 ; SR IS0 6333/96
23 | Clor rezidual liber (Cla) mg/dm? 05 SR EN IS0 7393/1/2/3-02

Alti indicatori consideratf esentjali conform activitatii
desfasurate de utilizator.

In limitele impuse prin autorizatia de gospodarire a apelor, cu respectarea prevederilor H.G.

351 / 2005 mod. §i comp. prin HG nr. 783/2008 privind

Programul de eliminare treptata a evacuarilor, emisiilor si pierderilor de substante prioritar

periculoase.

) Valoarea concentratiei C.C.0-Cr este conditionata de respectarea raportu
") _ Suma ionilor metalelor grele nu trebuie s& depaseasca concentratia de 2 mg/dm3
) _ Metoda de analiza va fi cea corespunzatoare standardului n vigoare.

Nota: in cazul in care un indicator se regaseste in autorizatia de gospod

lui C.B.0s/C.C.Q mai mare sau egal cu 0,4.

valorile individuale fiind cele prevazute Tn tabel.

arire @ apelor cu o altd valoare limita admisé decét cea prevazuta in

tabelul de mai sus, se va lua in considerare cerinta cea mai severa privind preepurarea apelor uzate.

Operator

Utilizator
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Anexa nr. 3A |a contract
Preluarea apelor uzate menajere, industriale si pluviale

Art. 1. Prevederi generale
1.1. Calitatea efluentilor de apa uzata i pluviala se va inscrie in valorile maxime admise prevézute in Anexa nr.3, cu perceperea de
cheltuieli suplimentare in cazul constatarii depasirii valorilor admise.
1.2. Valorile maxime admise pentru substantele poluante transportate in canalizarea publica sunt concentratii momentane exprimate
in mg/ dm?,
Art. 2. Prestarile de servicii privind preluarea efluentilor de apa uzata si pluviala in sistemul de canalizare vor fi facturate lunar
functie de volumele de apa uzata si pluviala evacuata/deversata pentru fiecare racord si caracteristicile efluentilor astfel:
2.1 Pentru incadrarea caracteristicilor n limitele maxime admise prevazute de Anexa nr.3 se va aplica tariful legal aprobat la data
facturarii pentru intreg volumul de apa evacuat lunar prin racordul nominalizat.
2.2. In cazul inregistrarii de depasiri la caracteristicile admise prevazute in Anexa nr.3, se vor aplica cheltuieli suplimentare pentru
intreg volumul de apa evacuat lunar prin racordul la care s-au inregistrat depasirile.
2.2.1. In situatia in care evacuarea la un punct de consum se realizeaza prin mai multe racorduri, aplicarea tarifelor si cheltuielilor
suplimentare se va face la volumele de apa lunare evacuate/deversate prin racordul (racordurile) nominalizate in reteaua
operatorului §i pentru intreaga luna - indiferent de data din luna respectiva la care s-a efectuat prelevarea i analiza probelor.
2.2.2. in lipsa prezentérii de catre utilizator a existentei mai multor racorduri la acelasi punct de consum, tarifele gi cheltuielile
suplimentare se vor aplica la intregul volum de apa evacuat, rezultat prin aplicarea procentului stabilit in Contract.
2.3. Constatarea depasirilor valorilor maxime admise privind calitatea efluentului de apa uzata evacuat la canalizarea publica se
comunica de catre operator in maxim 10 zile de la prelevarea probelor de apa, prin transmiterea AVERTIZARII cu privire la
parametrii de calitate depasitj.
2.4. Cheltuielile suplimentare pe care utilizatorul se obliga sa le achite in cazul in care calitatea apelor uzate evacuate/deversate
depaseste prevederile Anexei nr. 3, se vor stabili in functie de:

a.) cantitafle de substante poluatoare evacuate/deversate suplimentar de utilizator determinate pe baza:

- volumelor de apé stabilite conform proceselor verbale lunare incheiate intre reprezentantji operatorului si utilizatorului;

- diferentei dintre concentratiile apelor uzate puternic impurificate evacuate/deversate si concentratiile admise prevazute in
contract. conform analizelor efectuate in laboratorul operatorului;

- urmatoarei formule de calcul aplicate pentru fiecare substanta poluatoare:

K luna (kg ) = ( C realizat - C admis ) x Q luna () x 10 unde:

K luna (kg ) = cantitatea de substante poluatoare evacuate/deversate suplimentar in sistemul de canalizare in luna calendaristica
de caleul;
C realizat (mg/l) = concentratia de substanta poluatoare constatata la efectuarea analizei;
C admis (mg/l)= concentratia maxima admisa conform contractului;
Q luna (1) = volumul total de ape uzate evacuate/deversate de utilizator in sistemul de canalizare in luna calendaristica de calcul;

b.) tarifele (lei/U.M.) corespunzatoare nivelului penalitatilor stabilite pentru depasirea concentratiilor maxime admise ale
poluantjlor din apele uzate evacuate/deversate, conform legislatiei in vigoare (H.G nr. 803/2008 - Anexa Nr.2).
2.5. Operatorul igi rezerva dreptul de a inchide temporar racordul la sistemul public de canalizare in cazul in care apele uzate
evacuate/deversate depasesc valorile maxime admise prevazute in Contract si care determina perturbari in procesul de epurare.
2.6.Utilizatorul va notifica operatorul ori de cate ori apar noi poluantj in procesele tehnologice pe care le desfasoara, in vederea
reevaluarii limitelor la evacuare.
2.7. Utilizatorul va anunta imediat operatorul cu privire la cazurile de deversari in sistemul de canalizare de solutii, substante,
materiale produse sau deseuri care pot determina direct sau indirect poludri accidentale("). Utilizatorul va actiona operativ cu toate
fortele de care dispune, inclusiv va apela la terti pentru indepartarea cauzelor §i efectelor poludrii produse ca urmare a unor
incidente tehnice, accidente sau altele.
(') Poluarea accidentala reprezintd orice alterare a caracteristicilor fizice, chimice, biologice sau bacteriologice ale apei uzate
produsa prin accident, avarie sau alta cauzé asemanatoare ca urmare a unei erori, omisiuni, neglijente ori calamitati naturale $i in
urma carora apa uzaté $i pluviald devine improprie transportului in sistemul public de canalizare §i procesérii in Statia de epurare.
Poluarea accidentals este de cele mai multe ori de intensitate mare i de scurté durata.
2.8. Pentru cazurile de evacuare ape uzate i pluviale cu incarcari in poluanti peste valorile maxime admise prin contract i care
depagesc capacitatea de prelucrare a Stafiei de epurare, cu consecinte asupra instalaiei si mediului, utilizatorul va suporta daune
pentru prejudiciile create operatorului, inclusiv pentru cele puse in sarcina operatorului privind poluarea cursurilor de apa.
2.9.Cheltuielile legate de monitorizarea efluentului de apa uzata (recoltarea si analiza probelor de apa uzatd) vor fi suportate de
catre utilizator. Monitorizarea consta in prelevarea lunara de probe, cu o frecventa de 1 |a 4 recoltari.
Art, 3. Verificarea respectarii parametrilor de calitate stabiliti conform Art.1 (anexa nr.3A) se va realiza in urmétoarele cazuri:
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3.1. Verificari minim lunare efectuate de operator in vederea stabiliri incadrarii calitaii apelor uzate §i pluviale evacuate/deversate,
in prevederile Anexei nr. 3.

La prelevarea probelor de apa se vor respecta urmatoarele prevederi:

Proba prelevata din sectiunea de masura va fi reprezentativa §i suficienta cantitativ, astfel incat s& poata fi supusa analizelor fizico-
chimice si biologico-bacteriologice, astfel:

a) o treime va fi analizata prin grija operatorului;

b) o treime prin grija utilizatorului;

c) o treime va fi sigilata atat de operator, cat si de utilizator, constituind proba-martor si va fi pastrata de una dintre cele doua
part Tn astfel de conditii incat sa permita conservarea caracteristicilor din momentul prelevarii. Analiza acestei probe, efectuata de
un laborator autorizat, agreat de ambele partj, este opozabila analizelor efectuate de oricare dintre cele doua partj.

3.2. La solicitarea expresa a utilizatorului, pe cheltuiala acestuia.

3.3. Verificari efectuate de operator In situatji de poluari accidentale, pe cheltuiala utilizatorului care a produs poluarea.

3.4, Utilizatorul va transmite lunar catre operator rezultatele analizelor efectuate prin laboratorul propriu sau prin terti privind calitatea
efluentilor evacuatj in sistemul de canalizare.

3.5.Refuzul utilizatorului de a asigura operativ accesul pentru recoltarea de probe silsau de a participa la recoltarea probelor
constituie pentru operator motiv de a inceta prestarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare.

ART. 40 Pentru transmiterea facturilor prin posta se percepe o taxa de lei/luna, iar pentru trimitere cuconfirmare de primire 10
leifluna pentru transmiterea facturilor prin email sau preluarea acesteia de catre utilizator nu se percepe nici o taxa.

ART. 41 Prezentul Contract a fost incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte, si intra in vigoare la data de :

OPERATOR, UTILIZATOR,

Sef Serviciu Contabil,
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Anexa 5

STUDIU DE OPORTUNITATE
privind gestiunea serviciului de alimentare cu api al comunei Botosana, judetul Suceava

CAPITOLUL 1. DATE GENERALE

1.1. Autoritate delegatara
Consiliul local al comunei Botosana, judetul Suceava

1.2. Obiectul studiului de oportunitate

Obiectul prezentului studiu de oportunitate este reprezentat de fundamentarea modalitatii de gestiune a
serviciului public de alimentare cu apa si canal pe raza administrativ- teritoriald a comunei Botosana, judetul
Suceava.

1.3. Scopul studiului de oportunitate
Elaborarea Studiului de oportunitate privind forma de gestiune a serviciului public de alimentare cu apé si canal

are drept scop:
. dimensionarea tehnica si umana a viitorului operator al serviciului de alimemtare cu apa §i canal
- dimensionarea parametrilor de performanta si costurile necesare pentru realizarea unui serviciu
calitativ:
_ identificarea investitiilor necesare din punctul de vedere al serviciului de alimemtare cu apé si canal
in comuna Botosana, judetul Suceava;
_ stabilirea duratei contractului incluzand perioada de amortizare a investitiilor ce se vor realiza.

1.4. Prezentarea comunei Botosana

1.5. Analiza legislatiei
In prezent furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa din Romania se desfasoara in conformitate cu
prevederile actelor normative prezentate in continuare.

1.5.1. Legislatia de mediu

0.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediului cu modificarile si completarile ulterioare:

Ordin nr. 536/1997 privind aprobarea Normelor de igiend si a recomandarilor privind mediul de viaid al
populatiei.

1.5.2. Legislatia conexa

Legea apelor nr. 107/1996 , cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 458/2002 privind calitatea apei potabile, cu modificérile si completdrile ulterioare;

H.G. nr. 974/2004 Norme de suprveghere, inspectie sanitard si monitorizare a calitdtii apei potabile.

H.G. nr. 352/2005 - MTPA 002/2005 pentru aprobarea normelor speciale privind caracterul si marimea zonelor
de protectie sanitard.

Ordinul nr. 29/N/1993 al M.L.A.P.T. pentru aprobarea Normativului cadru privind contorizarea apei $i a
energiei termice la populatie, institutii publice si agenti economici.

HG nr. 246/2006 pentru aprobarea Strategiei Nationale privind accelarea dezvoltarii serviciilor comunitare a de
utilitati publice

Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 65/2007 pentru aprobarea Metodologiei de stabilirea, ajustarea sau
modificarea preturilot/tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de alimentare cu apd ; Ordinul
Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de alimentare cu
apa:

Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr. 89/2007 pentru aprobarea Caietului de Sarcini - cadru al serviciului de
alimentare cu apd.




1.5.3 Legislatia primara si secundara a serviciilor de alimentare cu api

- Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicata cu modificarile si completarile
ulterioare - asigura cadrul legislativ si institutional unitar in domeniul serviciilor publice cu privire la
obiectivele, competentele, atributiile si instrumentele specifice necesare pentru infiintarea, organizarea,
gestionarea, finantarea, exploatarea, monitorizarea si controlul furnizarii/prestarii reglementate a serviciilor
comunitare de utilitati publice;

- Legea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare nr. 241/2006, republicata cu modificarile si
completarile ulterioare - stabileste cadrul juridic unitar privind infiintarea, organizarea, gestionarea, finantarea,
exploatarea, monitorizarea §i controlul furnizarii/prestarii reglementate a serviciului public de alimentare cu apa
al localitdgilor.

1.6. Servicii comunitare de utilitati publice
Definitie:
Serviciile comunitare de utilitati publice (servicii de utilitati publice), sunt definite ca totalitatea actiunilor si
activitatilor reglementate prin care s¢ asigura satisfacerea nevoilor de utilitate si interes public general ale
colectivitatilor locale cu privire la:

- alimentarea cu apa;

- canalizarea si epurarea apelor uzate;

- salubrizarea localitatilor;

- iluminatul public:

- transportul public local.
Serviciile de utilitdti publice fac parte din sfera serviciilor publice de interes general si au urmdtoarele
particularitagi:

- au caracter economico-social;

- raspund unor cerine §i necesitati de interes i utilitate publicd;

- au caracter tehnico-edilitar:

- au caracter permanent si regim de functionare continuu;

- regimul de functionare poate avea caracteristici de monopol;

- presupun existen{a unei infrastructuri tehnico-edilitare adecvate:

- aria de acoperire are dimensiuni locale: comunale, ordsenesti, municipale sau judetene;

- sunt infiintate, organizate si coordonate de autoritatile administratiei publice locale;

- sunt organizate pe principii economice si de eficientd;

- pot fi furnizate/prestate de catre operatori care sunt organizati si functioneaza fie in baza reglementarilor
de drept public, fie in baza reglementdrilor de drept privat;

- sunt furnizate/prestate pe baza principiului "beneficiarul plateste";

- recuperarea costurilor de exploatare ori de investitie se face prin preturi si tarife reglementate sau taxe
speciale.
Participantii la realizarea serviciilor comunitare de utilitati publice sunt:

- autoritatile administratiei publice locale;

- utilizatorii serviciilor comunitare de utilitati publice:

- operatorii serviciilor comunitare de utilitati publice;

- ANRS.C
Serviciile comunitare de utilitati publice implica procese industriale care au ca rezultat producerea de deseuri si
poluarea mediului cu un impact asupra mediului si pentru realizarea serviciilor trebuie controlat impactul asupra
mediului in vederea protectiei si conservarii acestuia, pentru asigurarea unei dezvoltari durabile. Ca urmare.
Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice si legislatia secundara pune accent pe necesitatea
protectiei mediului inconjurator si obtinerea tuturor autorizatiilor, licentelor si avizelor de mediu cerute de lege.
Legea nr. 51/2006 este legea fundamentala a serviciilor comunitare de utilitati publice si reglementeaza
activitatea in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice.
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Legea nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si canalizare a localitatilor are ca obiect stabilirea cadrului
juridic unitar privind infiintarea, organizarea, gestionarea, exploatarea, finantarea si controlul furnizarii/prestarii
reglementate a serviciului public de alimentare cu apd al localitatilor.

Serviciile de utilitati publice sunt in responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale si se infiinteaza,
organizeaza si gestioneaza potrivit hotarérilor adoptate de autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ
teritoriale. in functie de gradul de urbanizare, de importanta economico - sociala a localitatilor, de marimea si de

gradul de dezvoltare a acestora si in raport cu infrastructura tehnico-edilitara existenta.

1.7. Serviciul de alimentare cu api
Serviciul public de alimentare cu apa, se infiinteazd, se organizeaza si se gestioneaza sub conducerea,
coordonarea, controlul si responsabilitatea autoritétilor administratiei publice locale i are drept scop
alimentarea cu apd.
Serviciul de alimentare cu apa se furnizeazd/presteaza prin exploatarea unei infrastructuri tehnico-edilitare
specifice, denumitd sistem public de alimentare cu apd .
Sistemele publice de alimentare cu apa a apelor uzate, constituie ansambluri tehnologice si functionale integrate
care acoperd intregul circuit tehnologic, de la captarea din sursa a apei brute pand la evacuarea in emisari a
apelor uzate epurate.
Serviciul de alimentare cu apd reprezintd totalitatea activititilor necesare pentru:

- captarea apei brute, din surse de suprafatd sau subterane;

- tratarea apei brute;

- transportul apei potabile gi/sau industriale;

- inmagazinarea apei;

- distributia apei potabile gi/sau industriale;
Sistemul public de alimentare cu apa cuprinde ansamblul constructiilor si terenurilor, instalatiilor tehnologice,
echipamentelor functionale si dotarilor specifice, prin care se realizeazi serviciul public de alimentare cu apa.
Sistemele publice de alimentare cu apa cuprind, de reguld, urmatoarele componente:

- captari;

- aductiuni;

- statii de tratare;

- statii de pompare cu sau fara hidrofor;

- rezervoare de inmagazinare;

- retele de transport si distributie:

- bransamente, pand la punctul de delimitare.
Reteaua publici de transport al apei este parte sistemului public de alimentare cu apa alcatuita din refeaua de
conducte cuprinsd intre captare si refeaua de distributie;
Retea publica de distributie a apei este parte a sistemului public de alimentare cu apa, alcatuitd din refeaua de
conducte, armaturi si constructii-anexe, care asigura distributia apei la mai multi utilizatori independenti:
Apa potabila distribuitd prin sistemele de alimentare cu apa este destinatd satisfacerii cu prioritate a nevoilor
gospoddresti ale populatiei, ale institutiilor publice, ale operatorilor economici si, dupd caz, pentru combaterea si
stingerea incendiilor, in lipsa apei industriale.
Apa potabila distribuitd utilizatorilor trebuie sa indeplineasca, la brangamentele acestora, conditiile de
potabilitate prevdzute in normele tehnice si reglementarile legale in vigoare, precum si parametrii de debit si
presiune precizati in acordurile $i contractele de furnizare.
Utilizarea apei potabile in alte scopuri decat cele mentionate mai sus este permisa numai in masura in care existd

disponibilitati faia de necesarul de apa potabila al localitatilor, stabilit potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare.

Acest Studiu de oportunitate analizeaza exclusiv activitatile de inmagazinarea apei, distributia apei potabile la
utilizatori. din cadrul Serviciilor de alimentare cu apd si canalizare reglementate de ANRSC.

1.7.1. Organizarea si functionarea serviciului de alimentare cu api
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Serviciul de alimentare cu apa se infiinteaza, se organizeaza si functioneaza pe baza urmatoarelor principii:

- securitatea serviciului;

- tarifarea echitabild:

- rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului:

- transparenta si responsabilitatea publicd, incluzand consultarea cu patronatele, sindicatele, utilizatorii $i
cu asociatiile reprezentative ale acestora:

- continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

- adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor:

- accesibilitatea egala a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale:

- respectarea reglementdrilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului i sanatatii
populatiei.
Potrivit art. 18 din Legea nr. 241/2006, gestiunea serviciului de alimentare cu apd se organizeaza si se
realizeaza in urmitoarele modalitati:

- gestiune directa;

- gestiune delegata.
Alegerea formei de gestiune a serviciului de alimentare cu apa se face prin hotarari ale autorititilor deliberative
ale unitétilor administrativ-teritoriale.
in cazul gestiunii directe autoritdfile administratiei publice locale igi asuma nemijlocit toate sarcinile §i
responsabilitatile privind organizarea, conducerea, gestionarea, administrarea, exploatarea si functionarea
serviciului.
In cazul gestiunii delegate, pentru asigurarea furnizirii/prestarii serviciului de alimentare cu apd, autoritdtile
administratiei publice locale atribuie unui operator toate ori numai o parte dintre competentele si
responsabilitatile proprii privind gestiunea propriu-zisd a serviciului, respectiv administrarea si exploatarea
sistemelor de alimentare cu apd aferente acestuia, in baza unui contract de delegare a gestiunii.
Contractele de delegare a gestiunii serviciului se aproba prin hotarari de atribuire adoptate de autoritatile
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale si se semneazd de autoritatile executive ale acestora.
Procedurile privind atribuirea contractelor de delegare a gestiunii serviciului de alimentare cu apd trebuie sa
respecte prevederile Legii nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, a HG.
867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de
Jucrdri si concesiunile de servicii si a Legii nr. 101/2016 privind remediile si caile de atac in materie de atribuire
a contractelor de achizitie publicd, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucrari si
concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor.

Contractul de delegare a gestiunii va fi insotit in mod obligatoriu de urmatoarele anexe:

a) caietul de sarcini privind furnizarea/prestarea serviciului;

b) regulamentul serviciului:

¢) inventarul bunurilor mobile si imobile, proprietate publica sau privata a unitatilor administrativ-

teritoriale aferente serviciului:

d) procesul-verbal de predare-preluare a bunurilor prevazute la lit. c).

Contractul de delegare a gestiunii cuprinde in mod obligatoriu clauze referitoare la:

a) denumirea partilor contractante;

b) obiectul contractului;

¢) durata contractului:

d) drepturile si obligatiile partilor contractante;

e) programul lucrarilor de investitii pentru moderniziri, reabilitari, dezvoltdri de capacitati,
obiective noi si al lucrdrilor de intretinere, reparatii curente, reparatii planificate, renoviri, atat
fizic, cat si valoric;

f) sarcinile si responsabilitatile périlor cu privire la programele de investitii, la programele de
reabilitari, reparatii si renovéri, precum si la conditiile de finantare a acestora;
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g) indicatorii de performanta privind calitatea si cantitatea serviciului, stabiliti prin caietul de
sarcini si regulamentul serviciului, si modul de evaluare i cuantificare a acestora, conditii si
garantii;

h) tarifele practicate si procedura de stabilire, modificare sau ajustare a acestora;

i) modul de tarifare gi incasare a contravalorii serviciilor furnizate/prestate;

i) nivelul redeventei sau al altor obligatii, dupa caz:

k) raspunderea contractuala;

1) forta majord;

m) conditiile de redefinire a clauzelor contractuale;

n) conditiile de restituire sau repartitie, dupa caz, a bunurilor, la incetarea din orice cauzd a
contractului de delegare a gestiunii, inclusiv a investitiilor realizate:

0) mentinerea echilibrului contractual;

p) conditiile de reziliere a contractului de delegare a gestiunii;

q) administrarea patrimoniului public si privat preluat:

r) structura fortei de munca si protectia sociald a acesteia;

s) alte clauze convenite de parti, dupa caz.

Durata unui contract de delegare a gestiunii nu poate fi mai mare de 5 de ani conform prevederilor legislative.
Aceastd durata poate fi prelungitd doar o singurd data, pentru o perioadd care nu poate depasi jumatate din
durata initiald.

1.7.2 Operatorii serviciului de alimentare cu api

Calitatea de operator al serviciului de salubrizare se dobandeste in conditiile Legii nr. 51/2006.

Operatorii serviciului de alimentare cu apa pot fi desemnati fie prin hotarare de dare in administrare, in cazul
gestiunii directe, fie prin hotarare de atribuire a contractului de delegare a gestiunii serviciului, in cazul gestiunii
delegate.

Operator - persoand juridicd romand sau striiind care are competenta si capacitatea, recunoscute prin licentd, de a
furniza/presta. in conditiile reglementarilor in vigoare, un serviciu comunitar de utilitati publice i care asigurd
nemijlocit administrarea si exploatarea sistemului de utilitati publice aferent acestuia. Operatori pot fi:

- o structurd proprie a Consiliilor locale, cu personalitate juridica;

- asociatiile de dezvoltare comunitara;

- societdtile comerciale infiintate de autoritatile administratiei publice locale sau de asociatiile de

dezvoltare comunitard, cu capital social al unitatilor administrativ-teritoriale;

- societatile comerciale cu capital social privat sau mixt.

Gestiunea directa se realizeaza prin intermediul unor operatori de drept public, care pot fi:

- servicii publice de interes local sau judetean, specializate, cu personalitate juridicd, infiintate 5
organizate in subordinea consiliilor locale sau consiliilor judetene, dupa caz, prin hotérari ale
autorittilor deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale respective:

- societati reglementate de Legea nr. 31/1990. republicatd, cu modificarile si completdrile
ulterioare, cu capital social integral al unitatilor administrativ-teritoriale, infiintate de autoritatile
deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale respective.

Operatorii mentionati in parafraful precedent, isi desfagoard activitatea de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apd prin exploatarea si administrarea infrastructurii tehnico- edilitare aferente acestuia, pe baza
hotararii de dare in administrare si a licentei eliberate de AN.R.S.C.
Operatorii care desfasoard activitatea de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apd in regim de
gestiune delegata pot fi:

-societifi reglementate de Legea nr. 31/1990, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, cu
capital social privat;

- societati reglementate de Legea nr. 3 1/1990, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare. cu
capital social mixt..




Operatorii care participa la procedurile organizate pentru delegarea gestiunii serviciului trebuie sa faca dovada
competentei tehnico-organizatorice. a celei privind calificarea personalului si a asigurarii unei dotari tehnico-
materiale adecvate, prin care sa garanteze capacitatea de a presta serviciul la nivelul parametrilor cantitativi si
calitativi prevazuti in regulamentul serviciului.

Operatorii care isi desfasoara activitatea in modalitatea gestiunii delegate furnizeaza/presteaza serviciul prin
exploatarea si administrarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestui serviciu, in baza contractului de
delegare a gestiunii serviciului, precum si in baza licentei eliberate de ANRSC.

Operatorii serviciului de alimentare cu apd beneficiazd, in temeiul legii, de aceleasi drepturi si obligatii in
raporturile cu autoritatile administratiei publice locale sau cu utilizatorii, indiferent de modul de organizare, de
forma de proprietate, de tara de origine din Uniunea Europeana ori de modalitatea de gestiune adoptata.
Drepturile si obligatiile ce revin operatorilor cu privire la prestarea serviciului de alimentare cu apd . obiectivele
si sarcinile acestora, precum si indicatorii de performanta ai serviciului de alimentare cu apd se stabilesc prin
contractul de delegare a gestiunii si se precizeaza in regulamentul serviciului de alimentare cu apa .

Operatorii trebuie sa presteze serviciul cu respectarea principiilor universalitatii, accesibilitatii, continuitatii si
egalitatii de tratament intre utilizatori. Acestia se obliga sa puna in aplicare metode performante de management
care sa conduca la reducerea costurilor de operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale prevazute
de normele legale in vigoare privind achizitiile publice, si sa asigure totodata respectarea cerintelor specifice din
legislatia privind protectia mediului.

Operatorii isi pot desfasura activitatea pe baza licentei eliberate de ANRSC si a contractului de delegare a
gestiunii. Pentru obtinerea licentei, operatorii sunt obligati sa detina toate avizele, acordurile si autorizatiile
necesare prestarii activitatilor specifice serviciului de salubrizare, prevazute de legislatia in vigoare, si sa
respecte normele si reglementarile in vigoare cu privire la igiena si sanatatea populatiei, respectiv la protectia si
conservarea mediului, emise de autoritati competente in aceste domenii.

Investitiile efectuate de operator din fonduri proprii pentru reabilitarea, modernizarea si/sau dezvoltarea
sistemului de alimentare cu apa se vor amortiza de cétre operator in conformitate cu prevederile legale si
exclusiv pe durata contractului de delegare a gestiunil.

1.7.3 Utilizatorii serviciilor publice
Are calitatea de utilizator individual al serviciului de alimentare cu api orice persoand fizica sau juridica ce
detine, in calitate de proprietar ori cu drept de folosinta dat de proprietar, un imobil avand bransament propriu de
apd potabild si care beneficiazd de serviciile operatorului pe bazi de contract de furnizare/prestare incheiat in
nume propriu.
Sunt considerati utilizatori individuali ai serviciului de alimentare cu apa si persoanele fizice sau juridice care
nu au brangament propriu de apa potabild, daca existd conditii tehnice pentru delimitarea/separarea instalatiilor
intre utilizatori, pentru individualizarea consumurilor si pentru incheierea contractului de furnizare/prestare a
serviciului in nume propriu.
Utilizatorii serviciului de alimentare cu apd pot fi:

- operatori economici;

- institutii publice:

- utilizatorii casnici persoane fizice sau asociafii de proprietari/locatari;
Dreptul utilizatorilor de a beneficia de serviciul de alimentare cu apa este stabilit prin regulamentul serviciului,
aprobat prin hotarédre a autoritatilor deliberative ale unitatilor administrativ- teritoriale. Utilizatorii au drept de
acces fara discriminare la informatiile publice referitoare la serviciul de alimentare cu apa , atat operatorul cét si
autoritatile administratiei publice locale avand obligatia de a comunica informatii cu privire la indicatorii de
calitate ai serviciului. la structura de pret §i tarifara si la clauzele contractuale.
Raporturile dintre operatorii serviciului de alimentare cu apd si utilizatorii individuali se desfasoara pe baze
contractuale, cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului de alimentare cu apa si ale contractului-
cadru de prestare a serviciului, adoptate de autoritatile administratiei publice locale pe baza legislatiei in
vigoare, aplicabila acestui serviciu.




Autoritatile deliberative ale unitatilor administrativ-teritoriale, impreuna cu primarii, in calitate de autoritati
executive si de semnatari ai contractelor de delegare a gestiunii, sunt responsabili de asigurarea serviciului de
alimentare cu apd a localitatii si urmaresc respectarea de catre operator a indicatorilor de calitate a serviciului, a
clauzelor contractuale si a prevederilor legislatiei in vigoare referitoare la serviciul de alimentare cu apd .
Hotararile autoritatilor administratiei publice locale cu privire la serviciul de alimentare cu apa vor fi aduse la
cunostinta publica si orice utilizator din aria de prestare a serviciului are dreptul sa conteste prevederile acestora,
in conditiile legii.

1.7.4. Regulamentul serviciului de alimentare cu api - Ordinul Presedintelui ANRSC nr. 88/2007
Prevederile Ordinului presedintelui ANRSC nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare se aplica localitagilor in care existd sisteme publice de alimentare cu apa si
canalizare, indiferent de marimea acestora.

Regulamentul stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea serviciului de alimentare cu apd , definind
conditiile-cadru si modalitatile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului, precum si relatiile dintre
operatorii §i utilizatorii acestor servicil.

Prevederile regulamentului se aplicd, de asemenea, la proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si
intretinerea instalaiilor din sistemul public de alimentare cu apd .

Operatorii de servicii de alimentare cu api , indiferent de forma de proprietate, organizare si de modul in care
este organizatd gestiunea serviciilor in cadrul unitatilor administrativ- teritoriale, se vor conforma prevederilor
regulamentului serviciului de alimentare cu apa elaborat si aprobat de autoritatile administratiei publice locale.

1.7.5. Indicatorii de performanta si de evaluare
Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori in asigurarea serviciului de
alimentare cu apa.
Indicatorii de performanta asigurd conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca serviciile de apa, avandu-se in
vedere:

_ continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

- adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;

- excluderea oricirei discrimindri privind accesul la serviciile de apa ;
respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor §i protectiei mediului.
Indicatorii de performantd pentru serviciul de apa sunt specifici pentru urmatoarele activitati:

- bransarea/racordarea utilizatorilor la refeaua de alimentare cu apa .

- contractarea serviciilor de apd ;

- masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate:

- indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
mentinerea unor relatii echitabile intre furnizor si utilizator prin rezolvarea operativ si obiectivd a
problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti;

- solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de apa ;

- prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultantd etc.).
In vederea urmaririi respectirii indicatorilor de performanta operatorul trebuie sd asigure:

- gestiunea serviciilor de apa , conform hotirarii de dare in administrare sau prevederilor contractului de

delegare a gestiunii;
evidenta utilizatorilor;
- inregistrarea activitatilor privind citirea echipamentelor de masurare, facturarea si incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;
inregistrarea reclamatiilor i sesizarilor utilizatorilor si solujionarea acestora;
- accesul neingradit al autoritdtilor administratiei publice centrale si locale, in conformitate cu
competentele si atributiile legale ce le revin, la informatiile necesare pentru stabilirea:
1. modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;




2. calitatii si eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti;

3. modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare gi/sau
modernizare a sistemelor de alimentare cu apa incredintata prin contractul de delegare a
gestiunii:

4. modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de apa .

5. stadiului de realizare a investitiilor;

6. respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si normele metrologice.

1.7.6. Caietul de Sarcini al serviciului de alimentare cu apa - Ordinul Presedintelui ANR.C nr. 89/2007
Caietul de sarcini-cadru stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice serviciului de alimentare cu
api , stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestui serviciu in conditii de
eficienta si siguranta.

Caietul de sarcini-cadru a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de referinta in vederea stabilirii
conditiilor specifice de desfasurare a serviciului de alimentare cu apa indiferent de modul de gestiune adoptat.
Caietul de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic
si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, conditiile
pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor, la verificarea, inspectia si
conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva din actele normative si reglementarile, in
legatura cu desfasurarea serviciului.

Caietul de sarcini precizeaza, totodata, reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si
stingerea incendiilor si la protectia mediului. care trebuie respectate pe parcursul prestarii serviciului/activitatii
specifice din cadrul serviciului de salubrizare si care sunt in vigoare.

1.7.7. Stabilirea, ajustarea sau modificarea preturilor/tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de
alimentare cu api Ordinul Presedintelui ANRSC nr. 65/2007

Normele metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de
alimentare cu apa aprobata prin Ordinul Presedintelui ANRSC nr. 65/2007 si a fost elaborat in conformitate cu
prevederile art. 21 alin. (1) lit. a) din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006 , ale art. 16
alin. (1) si alin. (2) lit. b) si ale art. 35 din Legea serviciului de alimentare cu apa nr. 241/2006.

Metodologia stabilegte modul de caleul al preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa .
Preturile si tarifele trebuie sa asigure viabilitatea economici a operatorilor prestatori ai serviciilor publice de
alimentare cu apa , interesele utilizatorilor, inclusiv in ceea ce priveste suportabilitatea acestora, precum si
protectia mediului privind conservarea resurselor de apa.

Sunt supuse avizarii AN.R.S.C. stabilirea, ajustarea sau modificarea preturilor si tarifelor pentru serviciile
publice de alimentare cu apa, definite potrivit Legii nr. 51/2006 si Legii nr. 241/2006, indiferent de forma de
organizare, de natura capitalului, de modalitatea de gestiune adoptata sau de tara de origine a operatorilor care
presteazi aceste servicii.

AN.R.S.C. avizeaza preturile si tarifele pentru operatorii furnizori/prestatori de servicii publice de alimentare cu
apa si aproba prefurile §i tarifele pentru operatorii economici care nu sunt in subordinea autoritailor
administratiei publice locale, care presteazd servicii de alimentare cu apa .

Autoritdtile administratiei publice locale pot aproba preturi i tarife diferite de cele avizate de ANRSC, cu
conditia asigurdrii autonomiei financiare, a rentabilitatii si eficientei economice a operatorilor
furnizori/prestatori de servicii de alimentare cu apa .

Preturile si tarifele aferente serviciilor de alimentare cu apa se fundamenteaza, cu respectarea metodologiei de
calcul stabilite de autoritatea de reglementare competenta, pe baza cheltuielilor de productie si exploatare, a
cheltuielilor de intretinere si reparatii, a amortismentelor aferente capitalului imobilizat in active corporale si
necorporale, a costurilor pentru protectia mediului, a costurilor financiare asociate creditelor contractate, a




costurilor derivand din contractul de delegare a gestiunii, si includ o cota pentru crearca surselor de dezvoltare si
modernizare a sistemelor de utilitati publice, precum si o cota de profit.
La fundamentarea preturilor si tarifelor, operatorii pot include in nivelul acestora o cota corespunzéitoare
pierderilor de apa din sistem, justificate de starea tehnica a acestuia. Pentru operatorii $i operatorii economici
care presteazd numai activitdti de transport si distributie, cota pierderilor de apa din sistem va fi calculatd
corespunzator. Nivelul acestei cote se aproba anual de catre autoritatea administratiei publice locale, cu avizul
ANRSC.
In cazul in care pierderile de apa din sistem nu se aproba anual, ANRSC va lua in calcul nivelul cotei stabilite si
aprobate pentru anul anterior.
Autoritatea administratiei publice locale va stabili necesitatea aplicdrii unei cote de dezvoltare de cétre operatori.
Cota de dezvoltare aprobatd de autoritatile administratiei publice locale va fi determinata pe baza unor studii
tehnico-economice, din care sa rezulte oportunitatea, valoarea si termenul de recuperare a investitiei, precum si
cresterea calitatii serviciilor publice de alimentare cu apa.
Cota de dezvoltare va fi inclusd in nivelul preturilor si tarifelor numai dupd aprobarea acesteia, prin hotdrare, de
citre autoritatile administratiei publice locale implicate.
Sumele incasate, corespunzitoare cotei de dezvoltare, se constituie intr-un cont distinet, iar fondul rezultat se
utilizeaza cu avizul autoritatii administratiei publice locale implicate, exclusiv pentru scopul in care a fost creat.
Operatorul §i unitatea administrativ-teritoriald care realizeaza proiecte cu asistenta financiara nerambursabila din
partea Uniunii Europene au obligatia. in conformitate cu prevederile OUG nr. 198/2005, cu modificarile si
completirile ulterioare, sa constituie §i sa alimenteze Fondul de intretinere, inlocuire §i dezvoltare ca un fond de
rezerva. denumit Fondul 11D, pe intreaga perioada de viata a investitiei.
In determinarea Fondului [TD cuprins in preguri si tarife, autoritétile administratiei publice locale trebuie sa tina
cont si de gradul de suportabilitate al consumatorilor.
Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apa se stabilesc, se ajusteaza §i se modifica pe
baza solicitdrilor operatorilor sau operatorilor economici, prin avizul de specialitate al presedintelui ANRSC
Operatorul sau operatorul economic de servicii care solicita stabilirea, ajustarea sau modificarea prefurilor si
tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa transmite la ANRSC urmdtoarele:
- cererea de stabilire, ajustare sau modificare, care contine: preturile in vigoare, in cazul ajustarii sau modificarii.
preturile solicitate si justificarea propunerii de stabilire, ajustare sau modificare; preturile sau tarifele pentru
populatie propuse in cererea inaintatd la AN.R.S.C. vor fi determinate, inclusiv cota TVA, aprobaté potrivit
prevederilor legale in vigoare:

- fisele de fundamentare pentru stabilire, ajustare sau modificare;

- memoriu tehnico-economic prin care se justifica oportunitatea stabilirii, ajustarii sau modificarii

preturilor si tarifelor;

- alte date si informatii necesare fundamentarii preturilor si tarifelor propuse.
in cazul operatorilor cupringi in programe de dezvoltare si reabilitare a utilitatilor, pentru care Guvernul a
stabilit pentru perioade determinate reguli sau formule de ajustare, altele decét cele prevdzute de prezenta
metodologie, nivelurile concrete ale preturilor si tarifelor se stabilesc de ANRSC pe baza regulilor respective.
in cazul delegarii gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa pentru care autoritdgile administratiei publice
locale au stabilit, cu acordul creditorilor sau al operatorilor, reguli ori formule de ajustare sau modificare,
ANRSC va aplica aceste reguli sau formule, aprobate potrivit prevederilor legale.

1.7.8. Contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api - Ordinul Presedintelui ANRSC
nr. 90/2007
Contractul-cadru de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa constituie modelul contractului de
furnizare/prestare servicii care reglementeaza, alaturi de Regulamentul serviciului, relatiile dintre operatori si
utilizatori.
Contractul-cadru a fost aprobat conform prevederilor art. 20 alin. (1) litera a), art. 23 alin. (2) si ale art. 42 din
Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006 si ale art. 30 si art. 31 din Legea serviciului de
alimentare cu apa nr. 241/2006.
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Raporturile juridice dintre operatorii serviciilor de utilititi publice si utilizatorii acestor servicii sunt raporturi
contractuale desfisurate in baza contractului-cadru de furnizare/prestare a serviciilor de utilitati publice, elaborat
de autoritatea de reglementare competenta, cu respectarca prevederilor legale Tn vigoare, a regulamentelor
serviciilor si a caietelor de sarcini specifice acestora.
1.8. Obiective si tinte ale strategiilor in domeniul gestionarii serviciilor de alimentare cu apa
Obiective generale:
a) atingerea conformitatii cu prevederile legislatiei UE aplicabile serviciilor comunitare de utilitati
publice:
b) respectarea angajamentelor asumate de Romaénia cu privire la implementarea acquis-ului comunitar
aplicabil
serviciilor comunitare de utilitati publice;
¢) atingerea conformitatii cu standardele comunitare privind calitatea si cantitatea serviciilor comunitare
de utilitati publice;
d) cresterea capacititii de absortie a resurselor financiare alocate din fonduri comunitare si de atragere a
fondurilor de investitii;
¢) cresterea capacitatii de elaborare, promovare si finantare a proiectelor de investitii aferente
infrastructurii de interes local;
f) cresterea graduald a capacitatii de autofinantare a serviciilor comunitare de utilitati publice si a
infrastructurii tehnicoedilitare aferente, corespunzator nivelelor acceptate in Uniunea Europeand;
g) satisfacerea cerintelor de interes public ale colectivitatilor locale si cresterca bunastirii populatiei:
h) adoptarea de norme juridice i reglementdri care s faciliteze modernizarea si dezvoltarea serviciilor
comunitare de utilititi publice si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente, deschiderea pietei,
eficientizarea furnizarii/prestarii serviciilor gi cresterea calitatii acestora.
Obiectivele specifice sectorului serviciilor de alimentare cu apa.
Serviciul public de alimentare cu apd este reglementat prin legislatia primard, secundard si tertiard
adoptata in perioada 2006-2008 enuntatd mai sus, care a fost supusa modificarilor si completarilor
determinate de armonizarea legislatiei romanesti la legislatica UE.
Rominia este in plin proces de constructie si adaptarea a sistemelor publice de alimentare cu apa pentru a
se conforma directivelor europene privind calitatea apei potabile si epurarea apelor uzate. Obiectivul
implementrii este concentrarea eforturilor si a resurselor in vederea conformitédtii cu aceste directive.
Cerintele directivelor europene specifice acestui domeniu sunt transpuse in totalitate in legislatia
romaneasca.
In conformitate cu angajamentele asumate de Guvernul Roméniei prin Tratatul de Aderare la Uniunea
Furopeand, au fost aprobate Planurile de Implementare a Directivei 98/83/CE privind calitatea apei
destinate consumului uman, respectiv a Directivei 91/271/CEE privind epurarea apelor uzate ordsenesti.
Obiectivul conformdrii cu acquis-ul comunitar privind calitatea apei potabile este de a proteja sdnatatea
oamenilor de efectele adverse ale contamindrii apei destinate consumului uman si de a asigura ca apa
destinatd consumului uman este potabild si curatd.
Obiectivul conformarii cu legislatia privind epurarea apelor uzate orasenesti este de a proteja mediul
inconjuritor de efectele adverse ale descarcarilor in receptorii naturali a apei uzate colectate de pe
teritoriul localittilor si a apei uzate provenite din anumite sectoare industriale, in special din industria
alimentara.
Romdnia nu poate indeplini in prezent cerintele acquis-ul comunitar in domeniu, fapt pentru care, in urma
negocierilor purtate cu Uniunea Europeana, a obtinut anumite perioade de tranzitie in vederea realizarii
conformarii. Principalele motive pot fi identificate in tehnologia de tratare si epurare depdsita, in
instalatiile si echipamentele uzate fizic si moral care nu sunt adecvate pentru tratarea apei din actualele
sursele de apa disponibile sau pentru epurarea apelor uzate, precum si in starea retelelor de distributie.
Toate acestea conduc, in prezent, la imposibilitatea de a asigura la robinetul consumatorilor apa potabild
de calitate timp de 24 de ore/zi.
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Termenul de implementare a Programului de reabilitare, modernizare si constructie a sistemelor de
colectare si a statiilor de epurare in aglomerdrile cu peste 2.000 Le. este de pana la 31 decembrie 2018 si
este in responsabilitatea autoritatilor administratie publice locale.

CAPITOLUL 2. SERVICIUL PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA SI CANAL

2.1 PREZENTARE GENERALA
Sistemul public de alimentare cu apa din comuna Botosana este format din:
a) Alimentarea cu apa localitatea Vlad Tepes:

Instalatii de captare:

sursa: 2 foraje in partea de sud — est al localitatii Vlad Tepescu cu H =60 m, Q =2 I/s echipate cu electropompe
submersibile ROVATTI tip 4ES4 cu un debit de 9 me/h si Hp = 125 mCA.

Aductiunea este din PEHD cu Dn 110-160 mm si lungime 430 m.

Inmagazinarea se realizeza intr-un rezervor suprateran metallic cu capacitatea de 250 mc care asigura si rezerva
de incendiu

Instalatie de tratare
Instalatia de tratare este cu clor gazos compusa din 2 dozatoare de clor AQUA INTERNA si celuala de masurare

a clorului residual.

Reteaua de distributie a apei potabile

Distributia apei potabile se realizeazi prin conducte PEHD PE 80 SDR 1=8.463 m si Dn=32-250 mm. Exista o
statie de pompare compusa din 3 pompe marca DAB tip TF110S1 (Q=30 mc/h, Hp=50,5 mCA)

Au fost prevazute 36 de cismele stradale

b) Alimentarea cu apa localitatea Botosana:

Instalatii de captare:

sursa: 4 foraje in partea de sud — est al localitatii Botosana:

W1 (H=82m,Q=21/s). W2(H=60m, Q=12 I/s), W3 (H=60m, Q=2,51/s), WA(H=63m, Q=25 I/s)
Aductiunea este din PEHD cu Dn 160 mm si lungime 420 m.

Inmagazinarea se realizeza intr-un rezervor suprateran metallic cu capacitatea de 750 mc care asigura si rezerva
de incendiu (105 mc)

Instalatie de tratare
Instalatia de tratare este cu clor gazos.

Reteaua de distributie a apei potabile
Distributia apei potabile se realizeaza prin conducte PEHD PE 80 SDR 17,6 L=12.186 m si Dn=32-250 mm.
Reteaua subtraverseaza un brat al raului Neajlov si Valea Gurbanului

Descrierea principalelor faze ale procesului tehnologic sau ale activititii
Alimentare cu apa potabila din sursa de apa, transportul apei la rezervorul de inmagazinare, distributia apei prin
retea de distributie.

Programul de functionare

24 ore/zi, 7 zile/saptdmani
Personal angajat - 2 persoane
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Monitorizarea apei

Loc de Natura apei Indicator de Tip de Frecventa Metoda de
prelevare calitate monitorizare analiza
Punctul de . Metode de

evacuare in raul APEREIRE ph 6,5-8,5 Discontinua trimestriala referinta sau
= epurate Wi
Siret echivalente
Consum biochimic Metode de
de oxygen la 5 zile Discontinua trimestriala referinta sau
CBOs echivalente
Consum chimic de
oxygen metoda cu Metode de
dicromat de Discontinua trimestriala referinta sau
potasiu echivalente
(CCO Cr-)
Substante Metode de
extractibile cu Discontinua trimestriala referinta sau
solventi organici echivalente
Materii totale in . . b i M‘ct_odc _de
: : Discontinua trimestriala referinta sau
suspensie g R
echivalente

CAPITOLUL 3. ORGANIZAREA ACTUALA A SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA

3.1. Organizarea si functionarea serviciului de alimentare cu apa.

Conform procesului verbal de receptie a fost finalizata investitia privind realizarea sistemului de alimentare cu
apa si autoritatea publica locala a comunei Botosana v-a aproba prin HCL infiintarea serviciului public de
alimentare cu apa in comuna Botosana si modalitatea de gestiune.

A fost intocmit Regulamentul Serviciului de alimentare cu apa al comunei Botosana si indicatorii de
performanta care va fi supus spre aprobarea Consiliului local al comunei Botosana

A fost intocmit Caietul de Sarcini ale Serviciului de alimentare cu apa al comunei Botosana pe activitaile
prestate, care va fi supus spre aprobarea Consiliului local al comunei Botosana

3.2. Recomandiri privind inbunitatirea furnizirii/prestirii serviciului.

Se recomanda gestiunea directa a serviciului de alimentare cu apa, astfel incat serviciul sa fie prestart de catre un
Serviciu cu personalitate juridical in subordinea Consiliului Local al comunei Botosana.

Modalitatea de gestiune directa aleasa nu anuleaza prerogativele autoritdtilor administratiei publice locale a
comunei Botosana privind adoptarea politicilor si strategiilor de dezvoltare a serviciului, respectiv a programelor
de dezvoltare a sistemelor de alimentare cu apé.

CAPITOLUL 4. ANALIZA SI SELECTIA ALTERNATIVELOR

4.1. dentificarea nevoilor de alimentare cu apa
Furnizarea de servicii publice de alimentare cu apa intr-o manierd performantd si nediscriminatorie constituie i
o conditie pentru o mai bund integrare economici in Uniunea Europeana. In plus. aceste servicii fac parte din
baza cetiteniei europene, deoarece se numard printre drepturile cetdenilor europeni i oferd o posibilitate de
dialog cu autoritatile publice, in cadrul unei bune administrari.
Pornind de la conceptul european in ceea ce priveste servicii publice de alimentare cu apa. Guvernul Romaniei,
prin autoritdtile publice locale, are ca obiective fundamentale:

- Descentralizarea serviciilor publice si cresterea responsabilitatii autoritatilor locale cu privire la calitatea
serviciilor asigurate populatiei,
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- Extinderea sistemelor centralizate pentru serviciile publice si cresterea gradului de acces a populatiei la
aceste servicii,
- Atragerea de capital pentru finantarea investitiilor din domeniul infrastructurii locale.

4.2. Actiuni necesare din punct de vedere legal

infiintarea, organizarea, coordonarea, gestionarea, monitorizarea si controlul la nivelul localitatilor a serviciului
de alimentare cu apa . precum si exploatarea §i asigurarea functionarii sistemelor publice de alimentare cu apa
aferente acestora constituie atributii exclusive ale autoritatilor administratiei publice locale, care se exercita in
conditiile legii.

4.3. Investitiile minim necesare pentru furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu api
Avind in vedere starea tehnica a sistemului public de alimentare cu apd nu sunt necesare investitii care sa ducd
la crestere calitativa si cantitativa a serviciului public. Prin gestiunea directa a serviciului public de alimentare
cu apa autoritatea publicd isi pastraza competentele stabilite de lege privind investitiile.
Prin actiuni conjugate cu operatorul trebuie actionat in urmatoarele directii:

- contorizarea la bransament,

- marirea ariei de acoperire a retelelor de distributie.
crestera numarului de utilizatori,

- reabilitarea. modernizarea sistemului de distributie in vederea cresterii eficientei si reducerea
pierderilor,

- reducerea consumurilor energetice, e.t.c.
Operatorul nou creat va avea ca prioritate:

- contorizare,

- cresterea numar utilizatori.
Consiliul Local al comunei Botosana va asigura fonduri pentru:

- contorizare. extinderea si modernizarea sistemului public de alimentare cu apa, implementarea unor
solutii de modernizare si eficentizarea activitatilor in vederea scaderii consumurilor specifice,

4.4. Pretul/tariful pentru serviciul de alimentare cu apa

Preful/tariful practicat trebuie si reflecte cantitatea si calitatea serviciului.

Fundamentarea prefului se va face in conformitate cu Ordinul presedintelui ANRSC nr. 65/2007 privind
aprobarea Metodologiei de stabilire, ajustare sau modificare a preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de
alimentare cu apa .

Cota de profit acceptatd in fundamentarea prefului va fi de maxim 5%.

Pentru prestarea unor servicii conexe serviciilor de utilitati publice, cum sunt eliberarea acordurilor si avizelor,
verificarea documentatiilor tehnico-economice, expertizele tehnice. service-ul instalatiilor de utilizare si altele
asemenea, tarifele si taxele se fundamenteaza pe tipuri de lucrari sau servicii prestate de operator si se aproba
prin hotarari ale Consiliului Local al comunei Botosana; aceste servicii se factureaza lunar si se incaseazd
separat de cétre operator.

4.5. Alternative privind functionarea serviciului.

Avand in vedere limitarea numarului de personal din structura autoritatii publice la aceastd dat, perspectiva
extinderii ariei de operare prin marirea sistemului public §i a numarului de utilizatori, singura forma de prestare
a serviciului public de alimentare cu api care poate asigura prestarea in conditii de calitate si eficientd este
gestiunea directa.

4.6. Fundamentarea necesitatii si oportunitatii gestiunii directe a serviciului.
In cazul gestiunii directe pentru functionarea serviciului. autoritatea administraiei publice locale transfera
operatorului sarcinile si responsabilitatile privind furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa , cat i
administrarea si exploatarea sistemului public aferent acestuia, pe baza hotararii de dare in administrare.
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Gestiunea directa a serviciului nu anuleaza prerogativele autoritatii administratiei publice locale privind
competentele si atributiile ce i revin potrivit legii. de a supraveghea si de a controla:

a) modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de operator:

b) calitatea si eficienta serviciului furnizat/prestat si respectarea indicatorilor de performanta stabiliti in
contractul de delegare a gestiunii:

¢) modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune. dezvoltare si/sau modernizare
a sistemului de alimentare cu apa incredintat prin contractul de delegare a gestiunii;

d) modul de formare si stabilire a pretului/tarifului pentru serviciul de alimentare cu apa .

CAPITOLUL 5. MOTIVATIA ECONOMICO-FINANCIARA. SOCIALA SI DE MEDIU

5.1. Motive de ordin economico-financiar.

Gestiunea directa a serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare in conditiile legii se bazeaza pe 0
serie de argumente si criterii din care deriva avantajele acestei hotarari:

- autoritatea publica locala a comunei Botosana detine o dotare corespunzatoare pentru a putea asigura
dotarea serviciului nou infiintat in subordinea Consiliului Locala astfel incat acesta sd aibe o dotare tehnica
corespunzatoare. Impreuna cu personalul aparatului primariei se va asigura un standard de calitate si personal
calificat cu experientd in domeniu,

- licenta de operare emisd de catre ANRSC va putea fi obtinuta datorita premiselor existente care
demonstreaza ci exista o capacitatea tehnica si manageriald de prestare a serviciului public de alimentare cu apd
in conditiile stabilite de legislatia in vigoare,

- asigurarea continuitatii serviciului si functionarii sistemului de alimentare cu apa in conditii de
siguranta si la parametrii ceruti prin normele si prescriptiile tehnice,

- gestionarea mai buna a resurselor de apa potabila,

- prestarea serviciului public in conditii de eficientd si reinvestirea profitului obtinut in scopul cresterii
calitatii infrastructurii §i a serviciilor prestate

- controlul permanent al autoritatii publice locale asupra existen{ei unui raport optim prey/calitate

5.2. Motive legate de protectia mediului.
Prestarea serviciului de alimentare cu apd si de canalizare se va face prin luarea masurilor necesare respectrii
prevederilor

- OUG nr. 195/2005 privind protectia mediului aprobaté cu modificari si completari prin Legea nr.
265/2006.

- Legea nr. 458/2002 modificatd §i completatd prin Legea nr. 311/2004 privind calitatea apei potabile,

- HG nr. 974/2004 (Norme de supraveghere, inspectie sanitara si monitorizare a calitatii apei potabile)

- Legea apelor nr. 107/1996 modificatd §i completata prinLegea nr. 310/2004,

- HG nr. 352/2005-NTPA 002/2005 pentru aprobarea Normelor speciale privind caracterul si marimea
zonelor de protectie sanitara,

- Ordinul nr. 536/1997 pentru aprobarea Normelor de igiend si a recomandarilor privind mediul de viata
al populatiei,

- HG nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei cuprizand deseurile
incusiv deseurile periculoase,

- OUG nr. 196/2005 privind taxa de mediu aprobatd prin Legea nr.105/2006.

- Monitorizarea calitatii apei potabile va asigura accesul populatiei la datele primare privind calitatea apei
potabile distribuite.

- Monitorizarea calitatii apei potabile si a calitéfii apelor uzate se va face cu laboratoare acreditate
RENAR in conformitate cu prevederile din Legea 458/2002 modificata si completata prin Legea 311/2004
privind calitatea apei potabile, si respectiv art. 7 din HG nr. 351/2005, art. 12 din HG nr. 352/2005 si cu cele
cuprinse in Manualul pentru Modernizarea si Dezvoltarea Sistemului Integrat al Apelor in Romania, aprobat
prin Ordinul nr. 31/13.01.2006 al M.M.G.A.
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5.3. Motive de ordin social.

Serviciile de utilitati publice sunt supuse regimului juridic al serviciilor publice de interes general, fiindu-
le aplicabile obligatiile de serviciu public definite potrivit urmatoarelor exigente/cerinte fundamentale, si anume:

a) universalitate;

b) continuitate din punct de vedere calitativ si cantitativ, in conditii contractuale reglementate;

¢) adaptabilitate la cerinele utilizatorilor si gestiune pe termen lung:

d) accesibilitate egald i nediscriminatorie la serviciul public, in conditii contractuale reglementate;

e) transparentd decizional si protectia utilizatorilor

Statul sprijina prin masuri legislative, administrative si economice dezvoltarea durabila a serviciului de
alimentare cu apa , precum si a sistemelor de alimentare cu apa aferente.

Masurile adoptate la nivelul autoritétilor administratiei publice locale trebuie sa conduca la atingerea
urmatoarelor obiective strategice:

a) dezvoltarea i extinderea serviciului de alimentare cu apa la nivelul intregii localitati, in scopul
imbunatatirii conditiilor de viata ale locuitorilor;

b) realizarea unui serviciu si a unei infrastructuri tehnico-edilitare moderne, capabile sa sus{ind
dezvoltarea economico-sociald a localitdii, sa atragd investitii private si sa stimuleze dezvoltarea durabila a
comunitatii locale;

CAPITOLUL 6. RISCURI
Prestarea serviciului de alimentare cu apd in gestiune directa inseamna:
- limitarea ariei de operare .
- limitarea cantitatilor prestate care sunt conditionate de limitarea numarului de personal,
- respectarea prevederilor Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice republicata

CAPITOLUL 8. CONCLUZII SI RECOMANDARI

Avind in vederea analiza efectuata in prezentul studiu de fundamentare asupra situatiei actuale a serviciului
public de apa din comuna Botosana, este evident cd gestiunea directa a serviciului in conditiile legii este
imperios necesaré pentru crearea conditiilor legale de operare.

Aceasta este solutia cea mai potrivitd pentru obtinerea celui mai bun raport pret/calitate si realizarea
indicatorilor de performantd ai serviciilor prestate la utilizatori la nivelele de calitate si la termenele stabilite de
legislatia in vigoare si de autoritatea publicd locala, in conditii care sa permita efectivitatea si corectia
neconformitatilor concomitent cu asigurarea protectiei consumatorilor.

Intocmit,
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Anexa 6

Caietul de sarcini

al serviciului de alimentare cu apa si de canalizare

UAT COMUNA BOTOSANA
JUDETUL SUCEAVA
CAP. 1
Obiectul caietului de sarcini
ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitailor specifice serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare
functionarii acestui serviciu in conditii de eficienta si siguranta.
ART. 2
Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentaiie de referinta in vederea
stabilirii conditiilor specifice de desfagurare a serviciului public de alimentare cu apa §i de
canalizare. indiferent de modul de gestiune adoptat.
ART. 3
Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesara desfasurdrii activitatilor:
e captarea §i tratarea apei brute;
e transportul apei potabile;
e inmagazinarea apei:
e distributia apei potabile:
e furnizarea apei potabile:
ART. 4
(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare
la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare
a calitatii, terminologie. conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele
asemenea.
(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la modul de executare a activitatilor, la verificarea,
inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor. precum si la alte conditii ce deriva din actele
normative si reglementrile in vigoare, in legatura cu desfasurarea serviciului de alimentare cu apa
si de canalizare.
(3) Caietul de sarcini precizeazd reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
furnizarii/prestarii serviciului/activitagilor:
« captarea si tratarea apei brute;
« transportul apei potabile:
+ inmagazinarea apei:
« distributia apei potabile:
« furnizarea apei potabile;
ART. 5
Serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare trebuie sa asigure furnizarea/prestarea
serviciului in regim de continuitate, asigurand un debit de exploatare conform Anexei 1, pentru toti
utilizatorii.
ART. 6
Operatorul se angajeaza sa contracteze si sa mentind urmitoarele tipuri de asigurari:
a) asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice
sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;
b) asigurare de raspundere civila (inclusiv obligatiile generale fata de terti in caz de deces, vatamari
corporale sau pierderi ori daune ale proprietatii):
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¢) asigurdiri pentru acoperirea obligatiilor catre angajafi si pentru accidente personale, conform
prevederilor legale.

ART.7

Termenii, expresiile si abrevierile utilizate in caietul de sarcini sunt cele din Regulamentul
serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare al comunei BOTOSANA.

CAP. 1l

Cerinte organizatorice minimale

ART. 8

Operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii, protectia
muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea comportarii in timp a constructiilor,
prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea. intretinerea si reparatia instalaiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de
complexitatea instalatiei si de specificul locului de munca:

¢) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii
sau a serviciului si precizati in regulamentul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare;

d) furnizarea autoritd{ii administratiei publice locale a comunei BOTOSANA, respectiv
AN.R.S.C.. a informatiilor solicitate si accesul la documentatiile pe baza cédrora presteaza serviciul
de alimentare cu apa si de canalizare, in conditiile legii;

e) producerea, transportul, inmagazinarea si distributia apei potabile, respectiv preluarea, epurarea
si evacuarea apelor uzate:

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, respectiv a sistemelor de canalizare in conditii de
siguranta si eficienta tehnico-economica, cu respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de
exploatare;

g) instituirea, supravegherea si intrefinerea, corespunzator dispozitiilor legale, a zonelor de
protectie sanitard, a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa potabila,
de canalizare si de epurare a apelor uzate;

h) monitorizarea stricta a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare
cu apa, in concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;

i) captarea apei brute, respectiv descércarea apelor uzate ordsenesti in receptorii naturali, numai cu
respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele si autorizatiile de mediu si de gospodarire a
apelor;

j) intreinerea si mentinerea in stare permanenta de functionare a sistemelor de alimentare cu apa si
de canalizare;

k) contorizarea cantitdtilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv,
facturate;

1) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea
picrderilor in sistem, reducerea costurilor de productie. a consumurilor specifice de materii prime si
combustibili si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea cantitatilor de apa potabila distribuita prin retelele publice, utilizata in procesele
industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea si reutilizarea
acesteia in cadrul statiilor de tratare si epurare;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare:

o) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare la toti utilizatorii din raza de
operare pentru care are contract de delegare a gestiunii;

p) aplicarea de metode performante de management. care sa conduci la reducerea costurilor de
operare:

q) elaborarea planurilor anuale de intrefinere, revizii, reparatii capitale si modernizari, executate cu
forte proprii si cu terti:

r) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare operativa a
acestora;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

1) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avand contabilitate separatad pentru fiecare
tip de serviciu si/sau localitate de operare in parte;

u) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii i
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conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul:

v) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie:

w) o dotare proprie cu instalafii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor
asumate prin contractul de delegare a gestiunii;

x) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale a comunei
BOTOSANA.

ART.9

Obligatiile si raspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in regulamentul de
serviciu.

CAP. Il

Serviciul de alimentare cu apa

SECTIUNEA 1

Captarea apei brute

ART. 10

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de captare a apei, in aria administrativ-
teritoriald a comunei BOTOSANA.

ART. 11

Sursele de apa folosite pentru alimentarea cu apa(captarea): conform Anexei 1.

ART. 12

Situatia surselor de apa de suprafata este cea prezentatd in anexa nr. 1.

ART. 13

Planul de situatie cu amplasarea tuturor captarilor (de investigare, supraveghere, exploatare). a
zonelor de protectie sanitard, a lucrarilor hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe, limitele
terenului, natura juridici a acestuia, cdile de comunicagie, sursele de poluare din zona etc. sunt
prezentate in anexa nr. 2.

ART. 14

in vederea determinirii costurilor de exploatare si a personalului necesar sunt stabilite urmatoarele:

a) lista aparatelor de masura pentru determinarea cantitatii de apa captata si a cantitatii de apa
livrata si caracteristicile acestora este prezentatd in anexa nr. 3;

b)schema statiei de captare a apei. cu pozitionarea utilajelor, constructiilor si echipamentelor,
planul de amplasare si pozitia armaturilor in schema normala de functionare, conform anexei nr. 4;
ART. 15

Prestarea activitatii de captare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor:

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢) controlul calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor din statia de captare:

¢) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz. a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatari economice si in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente:

g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii:

i) gradul de utilizare a capacitaii totale a statiei de captare a apei la nivelul necesar pentru
asigurarea continuitaii si calitatii apei potabile furnizate;

j) desfasurarea activitatilor pe baza principiilor de eficienta economica avand ca obiectiv reducerea
costurilor:

k) mentinerea capacitatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmdrirea sistematica a
comportarii echipamentelor si a constructiilor, intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativi si cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrérii in normele
nationale privind emisiile poluante si asigurarii calitatii apei brute si potabile;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrarilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalaii si echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare:

0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat i in numar suficient
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pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de captare a apei, inclusiv a personalului
de specialitate autorizat. si conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul.

SECTIUNEA a 2-a

Tratarea apei brute

ART. 16

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de tratare a apei. in aria administrativ-
teritoriald a comunei BOTOSANA.

ART. 17

Statia de tratare a apei brute este de Statie de tratare cu clor gazos amplasata in aria administrativ-
teritoriald a comunei BOTOSANA.

ART. 18

Planul de situatie cu amplasarea zonelor de protectie sanitara, a Jucrarilor hidrotehnice aferente si a
constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridicd a acestuia, cdile de comunicatie, sursele de
poluare din zona etc. sunt prezentate in anexa nr. 2

ART. 19

in vederea determinirii costurilor de exploatare si a personalului necesar se trec urmatoarele:

a) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora sunt prezentate in anexa
nr. 6;

b) lista aparatelor de masura pentru determinarea cantitétii si caliti{ii apei brute si tratate, precum si
caracteristicile acestora este prezentatd in anexa nr. 3;

d) schema statiei de tratare a apei, cu pozitionarea utilajelor §i pozitia armaturilor in schema
normald de functionare, conform anexei nr. 6;

ART. 20

Prestarea activitatii de tratare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor;

b) adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢) controlul calitatii apei:

d) intretinerea instalatiilor din statia de tratare;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz. a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatiri economice si in conditii de siguranta:

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii:

i) gradul de utilizare a capacitatii totale a statiei de tratare a apei la nivelul necesar pentru asigurarea
continuitatii si calitétii apei potabile furnizate;

j) desfagurarea activititilor pe baza principiilor de eficienta economica avénd ca obiectiv reducerea
costurilor;

k) mentinerea capacitatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmarirea sistematica a
comportarii echipamentelor §i a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativa §i cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

1) reabilitarea §i retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare. incadrarii in normele
nationale privind emisiile poluante si a asigurarii calitatii apei brute si potabile:

m) executarea, numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice, a lucrarilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii §i echipamente:

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare:

0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului. de personal calificat si in numar suficient
pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de tratare a apei. inclusiv a personalului
de specialitate autorizat, i conditiile de externalizare a activititii. daca este cazul.

SECTIUNEA a 3-a

Transportul apei potabile si/sau industriale

ART. 21

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de transport a apei potabile in aria
administrativ-teritoriald a comunei BOTOSANA.

ART. 22

Planul de situatie cu amplasarea aductiunii, zonele de protectie sanitard, lucrarile hidrotehnice
aferente si constructiile anexe, limitele terenului, natura juridica a acestuia, caile de comunicatie,
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sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in anexa nr. 2

ART. 23

Caracteristicile aductiunii

Pentru sistemul 1 - este realizata din polietilena de inalta densitate cu Dn=110 mm si lungime L=20
m + L. = 800m de la tratare la rezervor.

Pentru sistemul 2 - este realizata din polietilena de inalta densitate cu Dn=75 mm si lungime L=800
m.

ART. 24

in vederea determinarii costurilor de exploatare si a personalului necesar se trec urmatoarele:

a) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora sunt prezentate in anexa
nr. 6;

b) lista aparatelor de misura pentru determinarea cantita{ii apei potabile/brute transportate, precum
si caracteristicile acestora este prezentata in anexa nr. 3;

¢) schema conductelor de transport al apei, cu indicarea elementelor topografice si functionale.
ART. 25

Prestarea activitatii de transport al apei potabile/brute se va executa astfel incét sa se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor:

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢) controlul calitatii apei:

d) intretinerea conductelor de transport:

¢) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatari economice si in conditii de siguranta:

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente:

g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii:

i) desfasurarea activitailor pe baza principiilor de eficienta economici avind ca obiectiv reducerea
costurilor;

i) mentinerea capacititilor de productie si exploatarea eficienta prin urmirirea sistematica a
comportarii echipamentelor si a constructiilor, intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativé si cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

k) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in normele
nationale privind emisiile poluante si asigurarii calitatii apei brute si potabile;

1) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrarilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalafii §i echipamente;

m) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare:

n) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar suficient
pentru indeplinirea activitdtilor ce fac obiectul serviciului de transport al apei, inclusiv a
personalului de specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii, dacd este cazul.
SECTIUNEA a 4-a

Inmagazinarea apei

ART. 26

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de inmagazinare a apei. in aria administrativ-
teritoriala a comunei BOTOSANA.

ART. 27

Rezervoare de inmagazinare de 200 mc si 300 mc a apei potabile este amplasat langa zonele de
captare, in incinta gospodariei de apa impreuna cu statia de pompare.

ART. 28

Planul de situatie cu amplasarea rezervoarelor de inmagazinare. a zonelor de protectie sanitard. a
lucrdrilor hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe. limitele terenului, natura juridicd a
acestuia, cdile de comunicatie, sursele de poluare din zona etc. sunt prezentate in anexa nr. 7

ART. 29

Componenta obiectelor statiei de inmagazinare a apei sunt prezentate in anexa 7.

ART. 30

in vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar se trec urmatoarele:

a) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora sunt prezentate in anexa
nr. 6;




b) lista aparatelor de misura pentru determinarea cantitatii si calitdtii apei inmagazinate, precum i
caracteristicile acestora este prezentatd in anexa nr. 6;
¢) schema statiei de inmagazinare a apei. cu pozitionarea rezervoarelor si pozifia armaturilor in
schema normali de functionare, conform anexei nr. 6;
ART. 31
Prestarea activititii de inmagazinare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:
a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalatiilor;
b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;
¢) controlul calitatii apei:
d) intretinerea instalatiilor.
¢) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unei
exploatiri economice si in conditii de siguranta;
f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente:
g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;
i) asigurarea rezervei intangibile pentru stins incendiile;
j) desfasurarea activitdtilor pe baza principiilor de eficienta economici avand ca obiectiv reducerea
costurilor;
k) mentinerea capacititilor de productie si exploatarea eficienta prin urmdrirea sistematica a
comportarii echipamentelor si a constructiilor, intretinerea acestora, planificarea reparatiilor
capitale, realizarea operativa §i cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;
1) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii in normele
nationale privind emisiile poluante si a asigurarii calitatii apei brute si potabile:
m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a lucrarilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii §i echipamente:
n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare:
0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numar suficient
pentru indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de inmagazinare a apei, inclusiv a
personalului de specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul.
SECTIUNEA a 5-a
Distributia apei potabile si/sau industriale
ART. 32
Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de distribuire a apei potabile si/sau
industriale, in conditiile legii, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul comunel
BOTOSANA.
ART. 33
(1) Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a apei potabile
sunt cele din anexa nr. 8.
(2) Datele aferente contoarelor de apa pe baza carora se face facturarea cantitatii de apa furnizate
sunt cele din anexa nr.9.
(3) Datele aferente utilizatorilor necontorizati sunt cele din anexa nr. 10.
ART. 34
Inventarul hidrantilor si conductelor componente ale refelei de distributie a apei potabile si sau
industriale este prezentat in anexa nr. 13.
ART. 35
Bransamentele si elementele componente ale acestora sunt prezentate in anexa nr. 14,
ART. 36
Planul reprezentind reteaua de distributie a apei este prezentat in anexa nr. 13.
ART. 37
in vederea determinarii costurilor de furnizare si a personalului necesar, se trec urmatoarele:

a) descrierea instalatiilor, starea fizica i gradul de automatizare ale acestora sunt prezentate In

anexa nr. 0;

b) situatia numarului de utilizatori bransati este prezentat in anexa nr. 8;

¢) estimare privind cantitatea de apa furnizata si vanduta in anexa nr. 172
ART. 38
Prestarea activitatii de distributie a apei potabile si/sau industriale se va efectua astfel incat sa se
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realizeze:
a) intocmirea sau reactualizarea, dupa caz, a documentatiei tehnice necesare realizarii unui serviciu
de calitate:
b) respectarea instructiunilor/procedurilor interne i actualizarea documentatiei;
¢) respectarea contractelor de furnizare/prestare intocmite conform prevederilor legale:
d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;
e) urmdrirea permanenta a parametrilor de furnizare:
f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare:
o) misurarea cantitdfii de apa intrata/livrata in/din aria de deservire, precum si exploatarea,
intretinerea, repararea si verificarea contoarelor de apa in conformitate cu cerintele normelor si
reglementarile metrologice in vigoare:
h) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului. de personal calificat i in numar suficient
pentru indeplinirea activitatilor, inclusiv a personalului de specialitate autorizat metrologic si
conditiile de externalizare a activitatii, daca este cazul:
i) furnizarea continua a apei cétre urmatoarele institutii publice:

- gradinite:

- scoli.
ART. 39
In activitatea sa operatorul va asigura:
a) urmdrirea si inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de distributie a apei
potabile si/sau industriale aprobati. Urmarirea si inregistrarea indicatorilor de performanta se vor
face pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate:
b) instituirea unui sistem prin care sa poatd primi informatii sau sa ofere consultanta si informatii
privind orice problema sau incident care afecteaza sau poate afecta siguranta, functionalitatea gi/sau
alti indicatori de performanta ai serviciului:
¢) ca factura emisa utilizatorului de catre furnizor. in vederea incasarii contravalorii cantitatii de apa
furnizate. sa contina suficiente date pentru identificarea locului de consum si pentru justificarea
valorii totale, respectdnd orice instructiune/cerinta aplicabild, emisd de autoritatile competente.
Factura nu va contine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terti, acestea facturandu-
se separat;
d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementirile noi ce privesc
furnizarea apei si modificarile survenite la actele normative din domeniu;
¢) informarea utilizatorilor si a consumatorilor:
- planificarea anuala a lucrarilor de reparafii capitale si modernizdri ce se vor efectua la instalatiile
de distributie a apei, care pot avea ca efect diminuarea cantitativa sau calitativa a distributiei apei
potabile:
- data si ora intreruperii furnizarii apei:
- data si ora reluarii furnizarii apei;
f) verificarea si certificarea de catre utilizatori a furnizarii apei la parametrii calitativi si cantitativi
stabiliti in contract, dupa:
- reparatii planificate;
- reparatii accidentale;
g) un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile facute de
utilizatori in legatura cu calitatea serviciilor, calcularea gi/sau facturarea consumului;
h) realimentarea in cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectati de incidentele care au produs
intreruperea alimentarii cu apa. in acest scop furnizorul asigura existenta unor centre de preluare a
reclamatiilor telefonice:
i) bilantul de apa la intrarea si la iesirea din sistemul de distributie.




